
Encuesta Nacional 
de Victimización de Empresas

Principales Resultados

Chiapas

(ENVE) 2016

Noviembre 2016



• El INEGI presenta la Encuesta Nacional de Victimización de Empresas (ENVE) 2016.

• La ENVE 2016 es la tercera edición de este instrumento.

• La ENVE se enfoca en proporcionar información valiosa para el diseño de políticas
públicas por parte de las autoridades competentes, así como para contribuir en el diseño
de estrategias en materia de seguridad, por parte de las empresas.

• La ENVE permite complementar la información sobre victimización a nivel nacional,
conjuntamente con la victimización en hogares, a través de la Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE).

Contexto



• Estimar el número de unidades económicas (UE) del sector privado víctima de delito durante

2015.

• Estimar el número de delitos ocurridos durante 2015 en unidades económicas (UE).

• Estimar la “cifra negra” de los delitos y sus causas.

• Medir la percepción del sector empresarial sobre la seguridad pública.

• Medir el grado de confianza del sector empresarial en las instituciones de seguridad pública

y la percepción sobre su desempeño.

• Identificar cambios en actividades de las unidades económicas (UE) del sector privado por

temor al delito.

• Estimar los costos de la delincuencia en los establecimientos económicos del sector privado.

• Estimar repercusiones del delito en la operación y planes de negocios de las unidades

económicas del sector privado a causa del delito.

Objetivos principales de la ENVE 2016



Período de referencia de la 

información
Enero a diciembre de 2015

Selección de la muestra Probabilística, estratificada

Unidades de observación

Unidades económicas del sector privado, (excluyendo las actividades 

relacionadas con la agricultura – productor individual – y las del sector público. 

Se consideran únicamente las unidades que realizan su actividad económica en 

un lugar con instalaciones fijas o en vivienda con acceso)

Método de recolección
Entrevista directa / presencial con la persona con mayor jerarquía 

en el establecimiento económico / CATI para recuperación

Tamaño de muestra nacional 33 866 unidades económicas

Periodo de levantamiento Del 15 de febrero al 30 de abril de 2016

Cobertura Geográfica A nivel Nacional y por Entidad Federativa

Diseño estadístico



• El cuestionario de la ENVE 2016 tuvo modificaciones y ajustes con el fin de mejorar el instrumento

con base en la experiencia de las ediciones anteriores.

• Entre las principales adecuaciones están:

 Se mejoró la aplicación electrónica con el fin de agilizar y simplificar los procesos de recuperación

de información.

 La incorporación de una opción de respuesta en algunas preguntas para que el informante tuviera

la oportunidad de describir situaciones no contempladas en el diseño del cuestionario anterior.

 Se incorporó a la Procuraduría General de la República como una de las autoridades a indagar

sobre el desempeño institucional.

 Se agregaron preguntas para verificar el número de vehículos robados y asegurados relacionados

con algún delito del que haya sido víctima el establecimiento. Lo anterior para tener mayor

certidumbre sobre la cuantificación de los daños o pérdidas económicas debido a la delincuencia.

 En las preguntas sobre secuestro las baterías de respuestas se modificaron para que el

informante tuviera la oportunidad de describir situaciones que no se contemplaban en la batería

anterior.

Diseño metodológico y mejoras



Victimización

Prevalencia e Incidencia 
Delictiva 



Unidades víctimas por cada diez mil unidades económicas y promedio de delitos por víctima en

Aguascalientes.

Prevalencia delictiva 2011-2015 (Tasa de víctimas)

Área Geográfica

Promedio de delitos por víctima

2011 2013 2015

NACIONAL 3.1 2.0 2.5

Chiapas 1.8 2.2 1.8

Chiapas.



A partir de la ENVE se estima para Chiapas que 26.7% de las unidades económicas del gran sector Comercio

fueron víctimas del delito, 19.2% del gran sector Industria y 27.3% del gran sector Servicios durante 2015.

Prevalencia delictiva en unidades económicas (por sector económico) 

A nivel nacional, 40.7% de las unidades

económicas del gran sector Comercio fueron

víctimas del delito, 31.7% del gran sector

Industria y 30.4% del gran sector Servicios

durante 2015.



A partir de la ENVE se estima para Chiapas que 73.3% de las unidades económicas Grandes fueron víctimas

del delito, 64.8% de las Medianas, 48.1% de las Pequeñas y 25.3% de las Micros durante 2015.

Prevalencia delictiva en unidades económicas (por tamaño)

A nivel nacional, 61% de las unidades

económicas Grandes fueron víctimas del delito,

59.9% de las Medianas, 49.9% de las Pequeñas

y 34.7% de las unidades Micros durante 2015.



La ENVE estima 43 mil unidades víctimas en Chiapas, lo cual representa una tasa de 2 590 víctimas por cada

diez mil unidades económicas durante 2015. El delito con mayor prevalencia delictiva fue el Robo hormiga con

una tasa de 921.

Nota 1: En la ENVE 2014, se estimaron 33.1 mil unidades económicas víctimas en Chiapas, lo cual representó una tasa de 2 607 unidades víctimas por cada diez mil unidades económicas durante 2013.

Nota 2: La tasa de prevalencia delictiva en el caso de la población de 18 años y más en Chiapas es de 14 347 víctimas por cada cien mil habitantes. ENVIPE 2016, INEGI.
1 Incluye los cuatro delitos que presentaron menor prevalencia delictiva por cada entidad federativa.

Prevalencia delictiva – Víctimas por tipo de delito



A partir de la ENVE se estima que en Chiapas durante 2015 se generaron 78.9 mil delitos asociados a 43 mil

unidades económicas víctimas. Esto representa una tasa de concentración de 1.8 delitos por unidad económica

víctima.

Nota 1: En la ENVE 2014, se estimaron 60.1 mil delitos asociados a 33.1 mil unidades económicas víctimas en Chiapas, lo cual representó una tasa de 1.8 delitos por unidad económica víctima.

Nota 2: La tasa de delitos por víctima en el caso de la población de 18 años y más en Chiapas es de 1.2. ENVIPE 2016, INEGI.
1 Incluye los cuatro delitos que presentaron menor incidencia delictiva por cada entidad federativa.

Incidencia delictiva (Tasa de delitos)

Distribución
porcentual de los 

tipos de delito



Listado de los dos delitos más frecuentes por Sector y Tamaño durante 2015 en Chiapas.

Incidencia delictiva – Delitos más frecuentes



De los 34.4 mil delitos estimados en Chiapas en donde el dueño o empleados de la unidad económica

estuvieron presentes y pudieron observar la comisión del delito, los delincuentes portaban arma1 en 15.3% de

los casos (31.6% respecto de los delitos en los que aplica portación de arma2).

De los delitos donde el delincuente portaba algún arma, en 43% de los casos el arma fue utilizada.

Nota: La proporción de los delitos, en la población de 18 años y más en Chiapas, donde hubo portación de arma es de 31.9 por ciento. ENVIPE 2016, INEGI.
1 Incluye armas de fuego, armas blancas y objetos contundentes, como palos, varillas, tubos y similares.
2 En 51.4% de los delitos ocurridos en Chiapas donde el personal o el dueño del establecimiento pudo observar cómo se cometió el delito, no aplica la portación de arma por la naturaleza de los mismos (Robo hormiga, 

Fraude, Delito informático y Corrupción).

Incidencia delictiva – Características

A nivel nacional, de los 1.6 millones de delitos

estimados donde la víctima estuvo presente, los

delincuentes portaban arma en 19.5% de los

casos.



La ENVE permite estimar que para 2015, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades

económicas de Chiapas representó un monto de 2 729.4 millones de pesos.

A nivel nacional el costo ascendió a 138.9 mil millones de pesos, es decir, 0.73% del PIB.

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para las unidades económicas de Chiapas que

asciende a 1 488.2 millones de pesos.

Nota 1: El costo del delito en la población de 18 años y más en Chiapas para 2015 ascendió a 4 142.5 millones de pesos. ENVIPE 2016, INEGI.

Nota 2: El informante pudo haber declarado más de una medida preventiva y no se enlistan todas las medidas preventivas.

Costos del Delito

A nivel nacional, las pérdidas económicas

representaron 47.2% del impacto económico a

consecuencia del delito.



En Chiapas el costo promedio del delito por unidad económica a consecuencia del gasto en medidas de

protección y de las pérdidas a consecuencia del delito ascendió a 31 964 pesos durante 2015.

Costo promedio del Delito



Cifra Negra



A partir de la ENVE se estima que durante 2015 en Chiapas se denunciaron 11.4% de los delitos (en 2013

esta cifra fue de 13.6%), de los cuales 86% llevó al inicio de averiguación previa o carpeta de investigación1

ante el Ministerio Público (en 2013 esta cifra fue de 66.4%).

Esto es, del total de delitos se inició averiguación previa o carpeta de investigación en 9.8% de los casos. Lo

anterior representa 90.2% de delitos donde NO hubo denuncia o NO se inició averiguación previa o carpeta de

investigación2.

Cifra Negra

1 El informante pudo confundir una averiguación previa con un acta de hechos.
2 Incluye los delitos donde no se especifica el estatus de inicio de averiguación previa o denuncia del delito

A nivel nacional, se estima que se denunciaron
11.8% de los delitos. Y en 81.7% de los casos se
inició una averiguación previa.



Cifra Negra por Sector y Tamaño en Chiapas.

Cifra Negra— Histórico 

2011
(%)

2013
(%)

2015
(%)

Nacional 88.1 88.1 90.3

Chiapas 92.2 90.9 90.2

Sector

Comercio 91.9 89.9 89.1

Industria 92.3 90.3 90.6

Servicios 92.8 93.8 91.9

Tamaño

Micro 93.4 92.0 91.7

Pequeña 73.3 79.8 79.3

Mediana 74.6 68.5 82.0

Grande 68.2 65.7 80.6



Percepción sobre
Seguridad Pública



Percepción de las unidades económicas respecto de la situación actual sobre la inseguridad pública en

Baja California Sur.

Nota: El porcentaje de la población de 18 años y más que manifestó que vivir en Chiapas es inseguro representa un 57.2 por ciento. ENVIPE 2016, INEGI.

Percepción sobre Seguridad Pública

Chiapas.



En Chiapas, la actividad propia de un establecimiento donde las unidades económicas se sienten más

inseguras, con 51.1%, es Hacer compra-venta en centrales de abasto.

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.

Percepción sobre Seguridad Pública

A nivel nacional, la actividad propia de un

establecimiento donde las unidades económicas se

sienten más inseguras, con 46.2%, es Transportar

productos por carreteras o autopistas.



Percepción del Desempeño
de las Autoridades



Nota: La opción: “Procuraduría General de la República (PGR)”, se incluyó por primera vez en la ENVE 2016.

En cuanto a la percepción de corrupción respecto de las autoridades a cargo de la seguridad pública,

seguridad nacional, procuración e impartición de justicia, 79% de las unidades económicas en

San Luis

Percepción del desempeño — Corrupción 

Chiapas considera que la Policía de Tránsito es corrupta, seguida de la Policía Estatal con 66.8 por ciento.
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