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Contexto

e E|INEGI presenta la Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) 2016.

e La ENVE 2016 es la tercera edicion de este instrumento.

e La ENVE se enfoca en proporcionar informacion valiosa para el disefo de politicas
publicas por parte de las autoridades competentes, asi como para contribuir en el disefio
de estrategias en materia de seguridad, por parte de las empresas.

e La ENVE permite complementar la informacion sobre victimizacion a nivel nacional,
conjuntamente con la victimizacion en hogares, a través de |la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).




Objetivos principales de la ENVE 2016

« Estimar el nUmero de unidades economicas (UE) del sector privado victima de delito durante
2015.

« Estimar el niumero de delitos ocurridos durante 2015 en unidades economicas (UE).
« Estimar la “cifra negra” de los delitos y sus causas.
« Medir la percepcion del sector empresarial sobre la seguridad publica.

 Medir el grado de confianza del sector empresarial en las instituciones de seguridad publica
y la percepcion sobre su desempenio.

» |dentificar cambios en actividades de las unidades econdémicas (UE) del sector privado por
temor al delito.

« Estimar los costos de la delincuencia en los establecimientos economicos del sector privado.

« Estimar repercusiones del delito en la operacion y planes de negocios de las unidades
economicas del sector privado a causa del delito.




Diseno estadistico

Periodo de referencia de la
informacion

Seleccidon de la muestra

Unidades de observacion

Método de recolecciéon
Tamano de muestra nacional
Periodo de levantamiento

Cobertura Geografica

Enero a diciembre de 2015

Probabilistica, estratificada

Unidades economicas del sector privado, (excluyendo las actividades
relacionadas con la agricultura — productor individual — y las del sector publico.
Se consideran Uunicamente las unidades que realizan su actividad econdmica en
un lugar con instalaciones fijas o en vivienda con acceso)

Entrevista directa / presencial con la persona con mayor jerarquia
en el establecimiento economico / CATI para recuperacion

33 866 unidades econdmicas

Del 15 de febrero al 30 de abril de 2016

A nivel Nacional y por Entidad Federativa



Disefio metodologico y mejoras

« El cuestionario de la ENVE 2016 tuvo modificaciones y ajustes con el fin de mejorar el instrumento
con base en la experiencia de las ediciones anteriores.

« Entre las principales adecuaciones estan:

» Se mejoro la aplicacion electronica con el fin de agilizar y simplificar los procesos de recuperacion
de informacion.

» La incorporacion de una opcion de respuesta en algunas preguntas para gue el informante tuviera
la oportunidad de describir situaciones no contempladas en el diseno del cuestionario anterior.

» Se incorpord a la Procuraduria General de la Republica como una de las autoridades a indagar
sobre el desempeno institucional.

» Se agregaron preguntas para verificar el nUmero de vehiculos robados y asegurados relacionados
con algun delito del que haya sido victima el establecimiento. Lo anterior para tener mayor
certidumbre sobre la cuantificacion de los danos o péerdidas econdmicas debido a la delincuencia.

» En las preguntas sobre secuestro las baterias de respuestas se modificaron para que el
informante tuviera la oportunidad de describir situaciones que no se contemplaban en la bateria
anterior.
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Prevalencia delictiva 2011-2015 (Tasa de victimas)

Unidades victimas por cada diez mil unidades econdomicas y promedio de delitos por victima en
Chiapas.

Tasade victimas por cada 10 000 Unidades Econdmicas 2011-2015

Promedio de delitos por victima

Area Geogréfica
2011 2013 2015

NACIONAL 3.1 2.0 2.5

Chiapas 1.8 2.2 1.8

2011 2013 2015

mChiapas w=Nacional




Prevalencia delictiva en unidades econémicas (por sector econdmico)

A partir de la ENVE se estima para Chiapas que 26.7% de las unidades economicas del gran sector Comercio
fueron victimas del delito, 19.2% del gran sector Industriay 27.3% del gran sector Servicios durante 2015.

Purcentajedeﬁwi?]ggsesEcunﬁmicas A nivel nacional, 40.7% de las unidades
victimas del delito por gran sector economicas del gran sector Comercio fueron
35 - victimas del delito, 31.7% del gran sector
Industria 'y 30.4% del gran sector Servicios
30 1 durante 2015.
75 ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Porcentaje de Unidades Economicas
victimas del delito por gran sector
20 | ®
15

10

Comercio Industria Servicios

Comercio Industria Servicios 2011 22013 =2015

2011 m=m2013 w2015




Prevalencia delictiva en unidades econdmicas (por tamaino)

A partir de la ENVE se estima para Chiapas que 73.3% de las unidades econdmicas Grandes fueron victimas
del delito, 64.8% de las Medianas, 48.1% de las Pequenas y 25.3% de las Micros durante 2015.

Chiapas A nivel nacional, 61% de las unidades
Porcentaje de Unidades Econdémicas econdmicas Grandes fueron victimas del delito,
victimas del delito por tamafio 59.9% de las Medianas, 49.9% de las Pequefias
%0 y 34.7% de las unidades Micros durante 2015.

70 -

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Porcentaje de Unidades Econémicas
victimas del delito por tamafio

60 -

50

ap |

30

20 +

10 +

Grande Mediana Pequefia Micro

Grande Mediana Pequeiia Micro
2011 =2013 w2015

2011 =2013 =m2015




Prevalencia delictiva — Victimas por tipo de delito

La ENVE estima 43 mil unidades victimas en Chiapas, lo cual representa una tasa de 2 590 victimas por cada

diez mil unidades economicas durante 2015. El delito con mayor prevalencia delictiva fue el Robo hormiga con
una tasa de 921.

Chiapas
Tasa de victimas segun tipo de delito por cada 10 000 Unidades Economicas

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia,
dinero, insumos o bienes

Actos de Cormpcion

Fraude

Extorsion

Robo de mercancia en transito

Robo total o parcial de vehiculo

Dafios a instalaciones,
maguinaria o equipo

Otros delitos”

M

m2015 w2013

Nota 1: En la ENVE 2014, se estimaron 33.1 mil unidades econémicas victimas en Chiapas, lo cual represent6 una tasa de 2 607 unidades victimas por cada diez mil unidades econémicas durante 2013.
Nota 2: La tasa de prevalencia delictiva en el caso de la poblacion de 18 afios y mas en Chiapas es de 14 347 victimas por cada cien mil habitantes. ENVIPE 2016, INEGI.
LIncluye los cuatro delitos que presentaron menor prevalencia delictiva por cada entidad federativa.

B EEEe |




Incidencia delictiva (Tasa de delitos)

A partir de la ENVE se estima que en Chiapas durante 2015 se generaron 78.9 mil delitos asociados a 43 mil
unidades econdmicas victimas. Esto representa una tasa de concentracion de 1.8 delitos por unidad econémica

victima.

Distribucion
porcentual de los
tipos de delito

24.6
18.9
16.1
14.4
12.2
6.0
5.4
1.8

0.7

Chiapas
Tasa de incidencia delictiva por cada 10 000 Unidades Economicas

Robo o asalto de mercancia,
dinero, insumos o bienes

Robo homiga

Fraude

Actos de Cormpcion

Extorsidn

Robo total o parcial de vehiculo

Robo de mercancia en transito

Daiios a instalacion es,
maguinaria o equipo

Otros delitos”

m 2015 w2013

Nota 1: En la ENVE 2014, se estimaron 60.1 mil delitos asociados a 33.1 mil unidades econémicas victimas en Chiapas, lo cual representé una tasa de 1.8 delitos por unidad econémica victima.
Nota 2: La tasa de delitos por victima en el caso de la poblacion de 18 afios y mas en Chiapas es de 1.2. ENVIPE 2016, INEGI.
LIncluye los cuatro delitos que presentaron menor incidencia delictiva por cada entidad federativa.
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Incidencia delictiva — Delitos mas frecuentes

Listado de los dos delitos mas frecuentes por Sector y Tamano durante 2015 en Chiapas.

Robo o asalto de mercancia, dinero,

. ; Extorsion
insumos o bienes

Robo o asalto de mercancia, dinero,

. . Robo hormiga
insumos o bienes

Chiapas

. Robo o asalto de mercancia, dinero,

Robo hormiga . .

insumos o bienes

Robo o asalto de mercancia, dinero,
insumos o bienes

Robo o asalto de mercancia, dinero,
insumos o bienes

Robo o asalto de mercancia, dinero,

insumos o bienes

Fraude
Actos de corrupcion

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero,

Extorsion . .
insumos o bienes

Actos de corrupcion Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero,

. . Actos de corrupcion
insumos o bienes




Incidencia delictiva — Caracteristicas

De los 34.4 mil delitos estimados en Chiapas en donde el dueifio o empleados de la unidad econémica
estuvieron presentes y pudieron observar la comisién del delito, los delincuentes portaban arma! en 15.3% de
los casos (31.6% respecto de los delitos en los que aplica portacién de arma?).

Chiapas 0.1

® Silo agredieron
con el arma

m No lo agredieron
m Con portacién de 15.3 (31.6) JX con el agrrna
armas

m No especificado

» Sin portacion de
armas

74 (15.2)

No especificado Condicién de agresiéon con el arma

m No aplica
portacién de
armas

Delitos segun condicion de
portacion de arma

A nivel nacional, de los 1.6 millones de delitos
estimados donde la victima estuvo presente, los
delincuentes portaban arma en 19.5% de los
casos.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

m Si o agredieron
con el arma

mCon portacién de 19.5 (34.7)
armas
= Nolo agredieron

w Sin portacién de con el arma

armas

N ificad 8.1 (14.4)
© especiiicaco Condicién de agresion con el arma

mNo aplica
portacion de
armas

Delitos segun condicion de
portacion de arma

De los delitos donde el delincuente portaba algun arma, en 43% de los casos el arma fue utilizada.

Nota: La proporcion de los delitos, en la poblacion de 18 afios y mas en Chiapas, donde hubo portacién de arma es de 31.9 por ciento. ENVIPE 2016, INEGI.

L Incluye armas de fuego, armas blancas y objetos contundentes, como palos, varillas, tubos y similares.

2 En 51.4% de los delitos ocurridos en Chiapas donde el personal o el duefio del establecimiento pudo observar cémo se cometié el delito, no aplica la portacién de arma por la naturaleza de los mismos (Robo hormiga,

Fraude, Delito informatico y Corrupcion).



Costos del Delito

La ENVE permite estimar que para 2015, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades
economicas de Chiapas representd un monto de 2 729.4 millones de pesos.

A nivel nacional el costo ascendio a 138.9 mil millones de pesos, es decir, 0.73% del PIB.

Chiapas

u Pérdidas
econdmicas a
consecuencia de

los delitos
54.5 i
Gasto en
Medidas
preventivas 12.6
n
9.1 "

7.0
Tipo de impacto economico
consecuencia del delito

Tipo de medida
preventiva

Las medidas preventivas representaron un gasto
asciende a 1 488.2 millones de pesos.

A nivel nacional, las pérdidas econdmicas
representaron 47.2% del impacto economico a
consecuencia del delito.

Cambiar o colocar
cerraduras y/o candados

Colocar rejas o bardas

Cambiar puertas o
ventanas

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

= Cambiar o colocar
cerraduras y/o candados

Contratar vigilancia o
seguridad privada
= Instalar alarmas y/o
ideocamaras de

Instalar alarmas y/o ;igna;_mia )
i érdli ambiar puertas o
videccamaras de u Pérdidas ventanas.
Vig"angia econdmicas a
;:Dosn::ﬁtu:sncm de Colocar rejas o bardas
Contratar seguros 52.8 o
Gastoen = Gontratar vigilancia o
Medidas seguridad privada
Crear un area dentro del preventivas
= Contratar seguros

establecimiento
responsablede la
seguridad

1.3
- stalar sistemas de

In:
6.5 proteccion contra ataques
Tipo de impacto econémico
a consecuencia del delito

Tipo de medida
preventiva

estimado para las unidades economicas de Chiapas que

Nota 1: El costo del delito en la poblacién de 18 afios y mas en Chiapas para 2015 ascendié a 4 142.5 millones de pesos. ENVIPE 2016, INEGI.
Nota 2: El informante pudo haber declarado mas de una medida preventiva y no se enlistan todas las medidas preventivas.



Costo promedio del Delito

En Chiapas el costo promedio del delito por unidad econdmica a consecuencia del gasto en medidas de
proteccion y de las pérdidas a consecuencia del delito ascendié a 31 964 pesos durante 2015.

Costo promedio del delito por unidad econédmica

s [ o5 | omwex

NACIONAL 55738 57779 3.7

Area Geografica

Chiapas 32 186 31964 -0.7
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Cifra Negra

A partir de la ENVE se estima que durante 2015 en Chiapas se denunciaron 11.4% de los delitos (en 2013
esta cifra fue de 13.6%), de los cuales 86% llevé al inicio de averiguacion previa o carpeta de investigacion?
ante el Ministerio Publico (en 2013 esta cifra fue de 66.4%).

Esto es, del total de delitos se inicié averiguacion previa o carpeta de investigacion en 9.8% de los casos. Lo
anterior representa 90.2% de delitos donde NO hubo denuncia o NO se inicié averiguacion previa o carpeta de
investigacion?.

A nivel nacional, se estima que se denunciaron

11.8% de los delitos. Y en 81.7% de los casos se

Chiapas inicié una averiguacion previa.

® Con inicio de ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

averiguacian
previa

» 3in inicio de -
averiguacian = Con inicio de

averiguacion

L] DE“TUS. 86.0 previa . — avena
denunciados (9.8) o
Respecto del m Mo especificado il * Sin inicio de
total de delitos = Delitos averiguacion
m Delitos MO denunciados ~ ?S;IT-;' previa
denunciados Respecto del » Mo especificado
Delitos NO total de delitos
» Delitos
B Condicion de inicio de denunciados
= No especiicado averiguacion previa
. Condicion de inicio de
= No especificado averiguacion previa
Condicion de denuncia Condicién de denuncia
del delito del delito

1 El informante pudo confundir una averiguacién previa con un acta de hechos.
2 Incluye los delitos donde no se especifica el estatus de inicio de averiguacién previa o denuncia del delito



Cifra Negra— Historico

Cifra Negra por Sector y Tamano en Chiapas.

92.2 90.9 90.2
- 91.9 89.9 89.1
- 92.3 90.3 90.6
- 92.8 93.8 91.9
- 93.4 92.0 91.7
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Percepcion sobre Seguridad Publica

Percepcion de las unidades economicas respecto de la situacion actual sobre la inseguridad publica en
Chiapas.

Percepcién deinseguridad 2012-2016

2012 2014 2016

mChiapas w=Nacional

Nota: El porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que manifestd que vivir en Chiapas es inseguro representa un 57.2 por ciento. ENVIPE 2016, INEGI.



Percepcion sobre Seguridad Publica

En Chiapas, la actividad propia de un establecimiento donde las unidades econdmicas se sienten mas
inseguras, con 51.1%, es Hacer compra-venta en centrales de abasto.

Chiapas

Distribucion porcentual de las Unidades Econdmicas que manifientan
sentirse inseguras en algunas actividades propias del negocio

Hacer com pra-venta en
centrales de abasto

Movilizar productos en
corredores industriales

Hacer transacciones en
bancos

Transportar productos por
carreteras o autopistas

31.3

Hacer compra-venta en 29.9

centros comerciales

23.7

mENVE 2016 =ENVE 2014 ENVE 2012

Nota: El entrevistado pudo haber dado mas de una respuesta.

tt‘
&

51.1

.0
43.6
52.9

46.5
46.0
39.7

A nivel nacional, la actividad propia de un
establecimiento donde las unidades econdmicas se
sienten mas inseguras, con 46.2%, es Transportar
productos por carreteras o autopistas.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Distribucién porcentual de la unidades econémicas que manifiestan
sentirse inseguras en algunas actividades propias del negocio

46.2
carreteras o autopistas .
43.0
46.0
Hacer compra-venta en 52.1
centrales de abasto .
42.7

43.2
45.9

Hacer transacciones en
bancos
343

43.0
Movilizar productos en

corredores industriales 39
34.7

I

30
Hacer compra-venta en

centros comerciales 34.6

|ﬂ

21.5

m ENVE 2016 =ENVE 2014 = ENVE 2012
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Percepcion del desempeifio — Corrupcion

En cuanto a la percepcion de corrupcion respecto de las autoridades a cargo de la seguridad publica,

seguridad nacional, procuracion e

imparticion de

justicia, 79% de

las unidades econdmicas en

Chiapas considera que la Policia de Transito es corrupta, seguida de la Policia Estatal con 66.8 por ciento.

Chiapas

Nivel de percepcién sobre la Corrupcién en las autoridades

79.0
Policia de Transito g1.86
81.7
66.8
Policia Estatal 4
64.4
66.4
Policia Minis terial o
Judicial 85.6
73.8
65.8
Jueces 63.9
66.2
65.4
Policia Preventiva
Municipal 61.7
£9.4
s ENVE 2016

Nota: La opcion: “Procuraduria General de la Republica (PGR)”, se incluyd por primera vez en la ENVE 2016.

= ENVE 2014

Ministerio 63.9
Pablico (MP) /
Procuradurias 63.8
Estatales 66.9
2.9
Policia Federal 55.1
1

23
59.6
e
General
dela
Repiblica
(PGR)
28.8
Ejército 18.7
21.7
25.3
Marina 16.6
14.5
ENVE 2012
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