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Presentacion

De acuerdo con la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica, es atribucién del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
“‘Normar el funcionamiento del Sistema y regular la
captacion, procesamiento y publicacién de la Informacion
que se genera, con base en los dictamenes que, en su
caso, emita el Comité Ejecutivo correspondiente;” (Art. 77,
Inciso VIII).

Con el fin de dar cumplimiento con el mandato de Ley,
el INEGI impulsa la normatividad para la coordinacion del
Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica
(SNIEG), el servicio publico de informacién y la regulacion
técnica sobre los procesos de generacion, integracion,
difusion y conservacién de la informacion estadistica y
geogréfica.

La determinacion de la normatividad técnica para el
Sistema, constituye una estrategia esencial para regular la
operacion de proyectos, estandarizar los procesos y
homologar los conceptos comunes, lo que permitira
avanzar en el mejoramiento de la calidad de los datos y la
eficiencia del servicio publico que da respuesta a la
demanda social de informacién.

Por ello, con fundamento en el Articulo 30 de la Norma
Técnica para la Generacion de Estadistica Basica
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de
noviembre de 2010, el INEGI pone a disposicion de las
Unidades del Estado del SNIEG el documento Disefio
conceptual para la generacion de estadistica basica, como
parte de la serie de documentacién técnica y metodoldgica
que elaborard y proporcionara con el fin de facilitar el
cumplimiento de la Norma.

Este documento tiene el propdsito de ofrecer un marco
metodolégico comlin a proyectos de estadistica basica,
gue oriente y facilite la toma de decisiones sobre los
conceptos a captarse, instrumentos que se utilizardn para
ello, criterios que aseguren la calidad de los datos y
alternativas para presentar los resultados del proyecto.

Con el fin de mejorar su contenido, se ha previsto la
actualizacion periédica del documento, por lo cual el INEGI
agradecera los comentarios y sugerencias que contribuyan
a ese proposito.
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Introduccion

Entre la diversidad de actividades que comprende un
proyecto de generacion de estadisticas, las de disefio
conceptual se orientan a la determinacién de los datos que
requieren captarse y presentarse conforme a los objetivos
particulares del proyecto. Esto exige un conocimiento
amplio sobre los conceptos involucrados, los problemas
que pueden presentarse en su captacion y la utilidad de
cada uno de ellos, lo cual requiere una cuidadosa
sistematizacion de actividades y la explicitacion formal de
los esquemas de caracter conceptual sobre los datos a
captarse.

Sobre estas actividades se presenta en este
documento un marco metodoldgico basico y comuln para
proyectos de generacibn de estadistica basica,
independientemente de las modalidades técnicas y
teméticas de estudio de cada proyecto.

El primer capitulo refiere aspectos generales del tema,
comentando la importancia y requisitos del disefio
conceptual; y se presenta una seleccion de conceptos
basicos, con el fin de facilitar la comprension de las
actividades del disefio conceptual, que se describen en el
capitulo 2 y 3. Al final se incluye un glosario de los
conceptos técnicos utilizados en el documento, las
referencias bibliograficas consultadas y en los anexos, una
seleccion de ejemplos de las diversas actividades del
disefio conceptual.

Esta es la versién actualizada del trabajo de un grupo
de especialistas del INEGI en este tema, que como todo
producto del trabajo humano es perfectible y en esta
ocasion, se han incorporado sugerencias de personas,
tanto del Instituto como de los diferentes Comités Técnicos
del SNIEG, que invirtieron su tiempo para revisarlo y
enviar sus comentarios y observaciones para mejorarlo,
ademas de adecuar algunos aspectos de estructura.



1. Generalidades

El disefio conceptual, objeto del presente documento, constituye una fase del proceso orientado a la
generacibn de estadistica basical que cubre actividades de diversa indole, agrupadas
convencionalmente segun las caracteristicas similares que comparten, en las siguientes fases:

Proceso Estandar para Encuestas por Muestreo

2. Disefio conceptual

/s e’

@ 4. Disefio de la captacion
y del procesamiento

1. Planeacién

7. Presentacién de
resultados

3. Disefio de la muestra

Sobre cada una de estas fases, se ofreceran documentos® en donde se presentara con mayor detalle la
descripcion de actividades de cada una de ellas y los lineamientos para su realizacion, tomando en
cuenta las recomendaciones de organismos internacionales y mejores practicas en la materia, con el fin
de apoyar la toma de decisiones en la realizacion de los proyectos de generacion de estadistica basica
entre las Unidades del Estado participantes en el SNIEG.

En el siguiente apartado se hablara de la importancia del disefio conceptual y su relaciéon con las
demas fases de este proceso para la generacion de estadistica basica.

1 Estadistica basica: Informacién generada a partir de un conjunto de datos obtenidos de un proyecto censal, de una encuesta por muestreo o del aprovechamiento
de registros administrativos.INEGI. Normas para la generacion de estadistica basica del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréafica.2010”.
2 Estos documentos formaran la Serie de documentos técnicos para la genracion de estadistica basica.
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1.1 Importancia

En el disefio conceptual se determinan las opciones viables para conocer las poblaciones que son objeto
de estudio, mediante la identificacion clara y rigurosa de los conceptos que se captaran y que deben
responder a las necesidades de informacion, dentro de los limites de los objetivos del proyecto.

Como parte del proceso general, interactla estrechamente con las demas fases. Asi, con respecto a
la Planeacion, debe responder a los objetivos del proyecto, respetar los techos presupuestales, y
considerar la cobertura y los desgloses geograficos requeridos para satisfacer las necesidades de
informacién. A su vez, la amplitud y naturaleza de los conceptos que se identifican y determinan como
objeto de captacion en el Disefio Conceptual, son insumos indispensables para estimar el tamafio de
muestra en la fase del Disefio de la muestra en el caso de encuestas. Por su parte, los instrumentos de
captacién que se elaboran, son el punto de partida para la fase del Disefio de la captacion y del
procesamiento. Los cuestionarios, los criterios de validacion y los esquemas para la presentacion de
resultados, son productos del Disefio Conceptual que constituyen insumos relevantes para las fases de
Captacién, Procesamiento y Presentacion de resultados.

REQUISITOS

Es indispensable desarrollar el Disefio Conceptual con rigor metodolégico, es decir siguiendo paso a
paso el método que previamente se haya establecido, sustentar las decisiones que se tomen y realizar
las pruebas necesarias, con el fin de determinar la factibilidad de captacién asi como la idoneidad del
proyecto. Esto es asi, ya que durante el proceso de ejecucion es frecuente la idea de querer incorporar
una gran cantidad de conceptos, no siempre vinculados con los objetivos originales del proyecto, y
porque ademas, la naturaleza distinta de los datos puede representar problemas para su captacion.
SUSTENTACION

Es necesario contar con elementos que fundamenten las decisiones en las diversas actividades del
disefio conceptual. Para ello, se pueden realizar las siguientes actividades:

* Revision de leyes, reglamentos y otros documentos relacionados
» Revision de antecedentes de captacion.
» Revision de recomendaciones internacionales.
» Pruebas y ensayos

Los resultados de estas actividades permitiran avanzar con pasos firmes en el disefio conceptual, al
conocer el marco legal institucional, cémo se han captado los datos de interés, aprovechar la
experiencia nacional e internacional en torno a los planteamientos conceptuales y operativos, prever
con anticipacion los problemas que pueden presentarse y la mejor forma de resolverlos, y finalmente las
pruebas y ensayos proporcionaran certeza acerca de la idoneidad del instrumento de captacion.
1.2 Conceptos basicos
En este apartado se presenta la definiciébn de conceptos relevantes para la comprension del tema.

En el ambito de un proyecto de generacion de estadistica basica, la fase del disefio conceptual es:

Serie de actividades para identificar las necesidades de informacion y determinar:

» El marco conceptual.



» Los instrumentos de captacion.
» Los criterios de validacion.
« El esquema para la presentacion de resultados.
El marco conceptual es el esquema bajo el cual se presenta, en forma ordenada y con los vinculos
correspondientes, el conjunto de conceptos referentes a temas, categorias, variables y clasificaciones

con sus respectivas definiciones, aplicados en un proyecto de generacion de estadisticas.

Los instrumentos de captacion son los formatos, en medios impresos o electronicos, disefiados
para el registro de los datos que han de obtenerse de las unidades de observacién, en un proyecto de
generacién de estadistica basica.

Los criterios de validacién son reglas de naturaleza conceptual que se utilizan para revisar y
corregir los datos que asi lo requieran.

El esquema para la presentacion de resultados, que consiste en un planteamiento general de los
productos, sus contenidos, formas y medios para divulgar las estadisticas.



2. Actividades generales y Diagrama de flujo

En este apartado se presentan las actividades que se consideran indispensables en el disefio
conceptual, plasmadas en un diagrama de flujo general, que refleja la propuesta para estandarizar los
procedimientos de esta fase y el impacto que tendria en la calidad de los datos obtenidos.

2.1 Diagrama general de flujo del disefio conceptual

Insumos Macroactividades Productos
N NGO Pregunta; _
Objetivo genera del \—1—’ ¢, Qué informacién se necesita?
proyecto -
estadistico. Identificar las necg§idades de Producto:
Estrategia general. informacion 1 Reporte de necesidades de
Presupuesto global. l informacion identificadas.
Reporte sobre la idoneidad del
Reporte de Integrar el marco conceptual <«—— | proyecto y factibilidad de
necesidades de 2 < captacion.
informacion. l
Conceptos Diseffar el esquema para la presentacion ¢Qué informacion se va a
jerarquizados. de resultados captar?
3 Temas, categorias, variables y
Reporte de clasificaciones.
necesidades de Glosario.
informacion. No

¢Estacompleto
el marco conceptual?

Marco conceptual. ¢ Como se requiere presentar los
resultados para satisfacer las
necesidades de informacion?
Esquema para la presentacion
Disefiar y probar el cuestionario u otro de resultados.

tipo de instrumento de captacion

Investigacion documental

Marco conceptual.
Reportes de la
revision de
antecedentes y
recomendaciones

¢,COmo se va a captar la

internacionales. Pl it Identficar info_rnja}gién? _
Satisfactorios? tipos de Definicién del perfil del
problema informante.
Determinacion del tipo de
l Si entrevista.
Determinar los criterios de validacion ReferenCIa temporal de las
Marco conceptual. || 5 variables.
Cuestionario. Cuestionario.
Reportes de la l
revision de Documentar el disefio conceptual ¢ Como se van a validar los
antecedentes. 7 datos?
l Criterios de validacion.
Productos de las P
macroactividades FIN ¢,Como se realiz6 el disefio
anteriores 'y conceptual?
reportes Documento de disefio
elaborados. conceptual.




2.2 Impacto del disefio conceptual en la calidad de los datos

La idea de la calidad en la informacion estadistica, es considerada por la mayoria de los organismos o
institutos que generan la estadistica oficial y su concepcion se ha venido ampliando con el tiempo, desde
un enfoque centrado en los productos hasta uno de gestién de la calidad total, que incluye también, los
insumos, los procesos, su estandarizacion y la mejora continua.

Asi mismo, se ha avanzado en el consenso acerca de los atributos de calidad de la informacion. A
este respecto, el INEGI ha establecido en su Cadigo de ética® los siguientes atributos: relevancia, rigor
conceptual, confiabilidad, oportunidad, accesibilidad, comparabilidad, suficiencia y facilidad de consulta.

En el siguiente cuadro, se presenta el impacto que tiene en cada uno de ellos la metodologia para el
disefio conceptual propuesta en este documento.

Impacto del disefio conceptual en los requisitos de calidad de la informacién estadistica

Aspecto

Definicién

Impacto del disefio conceptual

Relevancia

Condicion de utilidad de los datos
para atender necesidades de los
usuarios en un determinado campo
del conocimiento.

La identificacion detallada de las necesidades
de informacion estadistica facilita que los
conceptos  seleccionados en el marco
conceptual respondan de manera satisfactoria a
los requerimientos de los usuarios.

Rigor
conceptual

Se refiere a que las
denominaciones de los conceptos
y sus respectivas definiciones
describan con claridad, precision y
sin ambigledad, las ideas a las
gue se refieren.

La investigacion documental permite garantizar
que se utlicen los términos mas adecuados
para denominar los conceptos, asi como la
seleccion de las definiciones que hayan sido
suficientemente probadas en cuanto a claridad y
precision, lo que a su vez coadyuva a la
comparabilidad.

Confiabilidad

Grado en que un dato o conjunto
de datos, se aproxima a la
veracidad sobre una magnitud,
dada determinada exigencia de
precision.

El disefio y prueba del instrumento de captacion
ayuda a verificar que la informaciéon que se
capte presente tasas de no respuesta, sesgo u
otro problema dentro de los margenes
permitidos para el proyecto.

Oportunidad

Se refiere al lapso minimo que
transcurre entre la presentacion de
resultados de un  proyecto
estadistico y la referencia temporal
de los datos captados.

Los productos que se obtienen en el disefio
conceptual (marco conceptual, instrumento de
captacion, esquema para la presentacion de
resultados, criterios de validacion), contribuyen
a que las etapas de captacion y procesamiento
se realicen de forma agil y eficiente, y con ello
mejorar la oportunidad con la que se difunde la
informacion.

3 INEGI.SNIEG. (2009). Cédigo de Etica para los integrantes del SNIEG.




Aspecto

Definicién

Impacto del disefio conceptual

Accesibilidad

Se refiere tanto a la facilidad con la
gue los usuarios pueden
establecer la existencia de la
informacion estadistica requerida y
precisar su localizacién, como a la
sencillez de los procedimientos
gue les permitan acceder a ella.

Con la identificacion detallada de las
necesidades de informacién se pueden conocer
los formatos y medios en que los usuarios
requieren la informacién, lo que se plasma en el
disefio del esquema para la presentacién de
resultados.

Comparabilidad

Grado en que son equivalentes las
definiciones y clasificaciones de
conceptos comunes, de datos
referentes a distinta fuente,
momento o unidad geogréfica.

La investigacion documental contempla la
revision de recomendaciones nacionales e
internacionales y de la documentacion de
eventos anteriores en que se captdé la
informacion, sugiriendo la adopcién de
definiciones y clasificaciones estandarizadas en
la integracion del marco conceptual.

Suficiencia

Grado en el gue las estadisticas
disponibles permiten el
conocimiento de un objeto o
fendbmeno respecto a sus aspectos
de magnitud, estructura,
distribucion, comportamiento
temporal e interrelacion.

La identificacién detallada de informacion y los
criterios de prioridad facilitan el cumplimiento de
este aspecto de la calidad, de manera que el
marco conceptual incluya todos los conceptos
requeridos y considerados como esenciales
para cubrir los objetivos del proyecto.

Facilidad
consulta

de

Grado en que la presentacién de
los datos en cuadros, graficas o
cartogramas, con los metadatos
correspondientes, permite a los
usuarios su consulta e
interpretacion.

El marco conceptual del proyecto facilita el
disefio de los cuadros estadisticos, bases de
datos, asi como la construcciéon de los
metadatos, que deben incluirse en los
contenidos de los productos contemplados en el
esquema para la presentacién de resultados.

La comprension y uso de los datos estadisticos
se facilita en la medida en que los usuarios
disponen de las definiciones, el instrumento de
captacion y las notas metodolégicas.




3. Descripcién de las macroactividades del disefio conceptual

En este capitulo se describira con mayor detalle cada una de las macroactividades del disefio
conceptual, mencionadas en el capitulo anterior, con el propésito de que se puedan aplicar en los
proyectos de generacion de estadistica basica que se realizan por primera vez o sirvan de guia para
identificar areas de oportunidad en los proyectos en desarrollo.

3.1 Investigacion documental

Con base en los objetivos y la estrategia general que se definieron para el proyecto en la fase de
planeacion, se disefia un programa de investigacion documental con el fin de sustentar las decisiones
gue se tomen en el resto de las macroactividades del disefio conceptual.

- . Esta primer macroactividad puede tener diferentes
La  investigacion  documental || nomentos e interactuar con todas las demas. Por ejemplo, la
consiste en la revision de || jnyestigacion documental inicial puede aportar elementos tanto
antecedentes, ~ recomendaciones || nara la identificacion detallada de las necesidades de
internacionales, leyes, reglamentos || informacion, como para la seleccion de conceptos que
y otros documentos relacionados. conformaran el marco conceptual del proyecto, brindar
antecedentes sobre como y a quiénes se han presentado las
preguntas que interesa captar en el proyecto, la forma como se han solucionado los problemas
conceptuales en vinculacién con los criterios de validacion y qué alternativas se han utilizado para
presentar los resultados.

En otro momento, la investigacion documental es Util para resolver alguna posible controversia entre
lo que se quiere y lo que se puede captar, y aportar elementos para una decision final en cuanto al
marco conceptual o version definitiva del cuestionario.

A continuacién se presenta un diagrama de flujo y se describen las actividades a considerar en la
investigacion documental:



Investigacion documental

Insumos Actividades Productos
= x Pregunta:
—— ¢, Qué informacion se

Objetivos generales del
proyecto estadistico.
Memorias, documentos
metodoldgicos de
proyectos similares o
relacionados.

Recomendaciones
internacionales.
Convenios establecidos
con organismos
internacionales.

Leyes, reglamentos y
otros documentos
relacionados.

Planes y programas
gubernamentales en el
ambito tematico del
proyecto

estadistico.

Publicaciones, revistas
especializadas, reportes
de investigaciones
relacionadas con los
objetivos tematicos del
proyecto estadistico.

Revisar antecedentes de captacion

1

Revisar recomendaciones internacionales
2

Revisar leyes, reglamentos y otros
documentos relacionados
3
Revisar planes y programas
gubernamentales y sectoriales

4

Revisar investigaciones especializadas
5

FIN

(

necesita?

¢, Como se utiliza?

¢, Como se ha definido?
¢,Como se ha captado?

¢ Qué problemas se han
presentado y como se han
solucionado?

¢ Como se requiere
presentar la informacién?

Producto:

Fichas bibliograficas en
donde se describan,
ademas de los datos de
los documentos
consultados:

e Las variables utilizadas
en proyectos
anteriores, para
caracterizar y analizar
los temas de interés.

e Las preguntasy
definiciones utilizadas.

e Criterios de validacion
y en general, criterios
utilizados en la solucion
de problemas.

e Sistemas de
clasificacién utilizados.




3.1.1 Revision de antecedentes de captacion

Consiste en la revision de los documentos de proyectos en donde se generan datos sobre teméticas
similares. Para ello se realiza la consulta de memorias, informes metodoldgicos, reportes de evaluacion,
instrumentos y manuales de captacion, glosarios y resultados estadisticos, entre otros.

La consulta se realiza con el objeto de obtener informacién respecto a las variables utilizadas y otros
aspectos de interés, que pueden rescatarse de la experiencia sobre la produccion de datos en proyectos
similares.

Debe responder a preguntas como por ejemplo:
» ¢ Cuales fueron los conceptos empleados?
« ¢ Qué clasificaciones se utilizaron?
« ¢Qué tipo de preguntas se consideraron para la captacion de los datos?
+ ¢ Qué problemas se presentaron para recolectar y procesar la informacién?
« ¢ Cudl fue la calidad de los resultados, la cobertura y periodicidad de la captacion?

En el caso de que un proyecto aborde temas emergentes o nuevos, de los cuales no haya
antecedentes, serd necesario hacer un tipo de investigacion exploratoria que incluya blusqueda de
bibliografia o reportes de investigacion cientifica sobre el fenbmeno de interés, para identificar y
seleccionar los conceptos que puedan ser Utiles en el contexto del proyecto estadistico.

3.1.2 Revisién de recomendaciones internacionales

Es necesario consultar las publicaciones desarrolladas por organismos internacionales en materia de
estandares, tales como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Fondo Monetario Internacional (FMI), Banco
Mundial (BM), Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), en las cuales se
pueden encontrar sugerencias respecto a la informacion a captar, a las definiciones, a las clasificaciones
y sobre los procesos técnicos y metodolégicos. Esta revision debe orientarse a considerar los requisitos
de comparabilidad internacional y el aprovechamiento de avances técnicos y metodolégicos.

3.1.3 Reuvision de leyes, reglamentos y otros documentos relacionados

Esta actividad resulta util para conocer, entre otros aspectos, los conceptos, formatos, criterios y
restricciones respecto a la captacion de la informacion. Ejemplos de este tipo de documentos son la
Constitucién Poitica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley del SNIEG, Ley General de la Administracion
Publica Federal, los codigos civiles de cada una de las entidades federativas, el codigo penal, los
reglamentos de las Agencias del Ministerio Publico y de las secretarias de estado, tales como la de
Economia, de Gobernacion, de Educacion Publica y de Salud, segun el o los temas que se aborden en
el proyecto.

Como resultado de esta revision, pueden considerarse diferentes opciones, como reportes, fichas de
lectura o tablas que faciliten la comparacion de los conceptos y metodologias referidos en este tipo de
documentos.



3.1.4 Revision de planes y programas sectoriales

La consulta de los planes y programas gubernamentales del &mbito de estudio del proyecto, apoyara en
la definicién de los conceptos a captar. Asimismo, orientara la presentacion de los resultados, para que
ésta se realice con base en el conocimiento de las necesidades de informacion de las dependencias y
organismos de la administracion publica y de manera particular de los datos e indicadores que sirven
para evaluar los avances y retos establecidos en los planes y programas sectoriales.

3.1.5 Revision de investigaciones especializadas

Esta actividad permite conocer la forma de cdmo se emplean los datos; los temas, variables, indicadores
de los que se requiere informacion, asi como la definicion de conceptos, los enfoques de estudio que se
estén utilizando y los temas nuevos que estén surgiendo acerca de los que no haya suficiente
informacioén, entre otros aspectos. Esta revisién debe incluir publicaciones sobre investigaciones tanto
tedricas como casos practicos, estudios internacionales, nacionales y regionales.

3.2 Identificacion detallada de las necesidades de informacion

Considerando los objetivos generales definidos para el proyecto en la fase de planeacion, en el disefio
conceptual se procede a una identificacibn mas detallada de las necesidades, mismas que se traduciran
finalmente en las preguntas que conformaran el cuestionario u otro tipo de instrumento destinado a la
captacion de los conceptos de interés.

En el marco del servicio publico de informacién, todo proyecto estadistico debe responder a
determinada necesidad de informacién de los diferentes ambitos del gobierno, de la academia, de las
organizaciones no gubernamentales o del sector privado.

Este aspecto es de particular importancia para definir la temética, seleccionar las variables, disefiar
los instrumentos de captacion y analizar las diferentes opciones para presentar los resultados, de
manera tal que se asegure la atencion de las necesidades o, en el caso necesario, se den los
argumentos que fundamenten la inviabilidad de la captacién de algunos conceptos.

El conocimiento sobre las “necesidades reales” de informacion debe servir de base para delimitar el
marco conceptual y asegurar que haya correspondencia entre la informacion solicitada con los objetivos
del proyecto y los conceptos que se captaran. Las actividades que permiten acceder a dicho
conocimiento son diversas y varian en amplitud y profundidad asi como en tiempo y recursos requeridos
para efectuarlas, dependiendo de la complejidad del proyecto en términos de variedad tematica, nimero
de variables y alcance geografico, entre otros aspectos.

Para realizar esta macroactividad se recomienda considerar el siguiente diagrama de flujo:
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Identificacidn detallada de necesidades de informacién

Insumos

Actividades

Productos

Objetivos generales del
proyecto estadistico.
Estrategia general.
Directorio de usuarios
relevantes.

Directorio de productores
y expertos vinculados con
la tematica del proyecto
estadistico.

Directorio de instituciones
y funcionarios de los
sectores relacionados con
los objetivos del proyecto
estadistico.

Reporte de necesidades
de informacion.
Criterios de prioridad.

1111}

Pregunta:
¢, Qué informacioén se
necesita?

Producto:

Informe que incluya:

—¢A quiénes o qué se
consulté? (Personas,
instituciones o
publicaciones).

—¢Qué conceptos
demandan?

—¢ Para qué los usan?

—¢Con qué frecuencia
son usados los
conceptos?

—¢En qué medio los
requieren? (impreso,
en disco compacto,
en linea, etcétera).

Conceptos
jerarquizados.
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A continuacion se describe cada una de las actividades contenidas en el diagrama.

3.2.1 Consulta a usuarios, productores y expertos en informacion estadistica

Para una identificacion a detalle de las necesidades de informacion, ademas de lo que se puede
determinar a partir de la investigacién documental, es muy recomendable el contacto con los principales
usuarios, productores y especialistas en los temas que se abordan. En la medida que se logre su
involucramiento y compromiso, se obtendran importantes apoyos para el proyecto.

En proyectos que se realizan a peticion explicita de un usuario, la identificacion de las necesidades
de informacion es directa y relativamente sencilla. Sin embargo, en otro tipo de proyectos estadisticos
con usuarios diversos, como los censos y algunas encuestas nacionales, una vez identificados todos los
requerimientos, es necesario aplicar criterios que permitan jerarquizarlos, dar prioridad a su atencion y
analizar la factibilidad de captacion de los datos de interés, debido a que pueden existir restricciones
financieras, técnicas o metodoldgicas que impidan satisfacer todas las solicitudes.

En cualquiera de los casos, debe buscarse el aprovechamiento éptimo de los recursos disponibles y
el aseguramiento de la calidad de los resultados. Para ello, en el disefio conceptual debe conocerse de
manera amplia la demanda de informacién vinculada con la teméatica general y los objetivos acordados
para el proyecto, asi como las experiencias acumuladas en la produccion de estadisticas similares, de
tal manera que no falten conceptos importantes ni se capten aquellos de utilidad dudosa.

En este sentido, es necesario contactar a los usuarios, productores y expertos en informacién
estadistica (quienes con relativa frecuencia también son usuarios), por medio de talleres, seminarios o
reuniones de trabajo, en las que se recaben observaciones y sugerencias para el disefio conceptual.
Dependiendo de la magnitud, recursos y tematica del proyecto, puede ser necesario convocar a
expertos extranjeros, con el fin de que compartan su experiencia y conocimiento sobre aspectos
particulares.

Es recomendable organizar diferentes reuniones, con base en los intereses comunes y nivel de
especializacién de los distintos tipos de usuarios 0 expertos y acordar previamente los objetivos de la
reunion, los puntos a tratar en la agenda y el tiempo considerado para cada uno, de tal manera que las
sesiones sean ordenadas, fluidas y se alcancen los propésitos que les dieron origen.

Como punto de partida, en la primera reuniéon con usuarios 0 con expertos, es conveniente presentar
el anteproyecto o bien los avances que se tengan de la planeacion acerca de obijetivos, programa,
tecnologia para la captacion y procesamiento de los datos, entre otros, de tal forma que se delimite el
contexto en el cual se podran hacer las aportaciones.

3.2.2 Integracion del informe sobre las necesidades de informacion identificadas

Es necesario que los resultados de las actividades descritas en el punto anterior, se integren en un
documento donde quede constancia de: quiénes se consultdé, qué documentos se revisaron, qué
conceptos demandan los usuarios principales de la informacion, con qué periodicidad se requiere que
sea generada la informacion, para qué se usan los datos y en qué medios es necesario entregar los
datos (impresos, disco compacto o en linea), de tal manera que orienten las macroactividades que se
realizardn posteriormente.

Ademas, este documento serd (til en la evaluacion final del proyecto, ya que permitira contrastar en
gué medida los resultados del proyecto cubrieron la demanda de informacién o bien, proveera los
argumentos del por qué no se incluyeron ciertos topicos ya sea porque no fueron considerados
conceptos factibles o prioritarios de captarse, o no era el proyecto idoneo para su inclusion.
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3.2.3 Determinacién de prioridades

Una vez que se tienen identificadas las necesidades de informacién, se procede a establecer las
prioridades de captacién con base en los criterios establecidos y el peso que se les asigne en el
contexto del proyecto.

CRITERIOS DE PRIORIDAD

Los criterios de prioridad se refieren a los aspectos que permiten jerarquizar y seleccionar los conceptos
con alcance a los temas, categorias, variables y clasificaciones que se incluirdn en el proyecto, tales
como:

» Larelevancia del concepto para la planeacién a distintos niveles gubernamentales.

« Laimportancia para programas del sector privado y académico.

* Los compromisos con organismos internacionales.

» Elimpacto social que puede tener la informacién a generar.

« Lafrecuencia con que se solicita determinada informacion.

3.2.4 Factibilidad de captacion

La factibilidad de captacion, esta dada por un conjunto de elementos que permiten determinar si las
condiciones técnicas, presupuestales y organizativas permiten captar los datos de interés. Estos
elementos son:

» Los costos y el presupuesto disponible.

» Las restricciones del marco juridico y el soporte institucional con que se efectuara el proyecto.

» La experiencia sobre resultados obtenidos en proyectos similares.

« La evaluacion del sistema de registro, si se tratara de un proyecto de aprovechamiento con fines
estadisticos.

3.2.5 Idoneidad del proyecto

Es el conjunto de elementos que permiten determinar para cada variable, si el proyecto en desarrollo es
el adecuado para captarla, en términos de confiabilidad, oportunidad, desglose geogréfico y costo.

Aunqgue desde la planeacion se identifica el proyecto como idéneo para captar la informacion de
interés, es en la fase de disefio conceptual donde este andlisis se realiza con mayor detalle, pues al
integrar el marco conceptual, se tienen identificados con precision, los conceptos que interesan captar
en cuanto temas, categorias, variables o clasificaciones y sus respectivas definiciones.

También es necesario analizar si la informacién requerida puede obtenerse de otros proyectos
existentes o a partir de otros con posibilidades de generarse, evaluando siempre las caracteristicas
antes mencionadas.

Con base en todas las actividades anteriormente descritas, ademéas de los resultados que mas
adelante arrojaran las pruebas del cuestionario, se determina la factibilidad de captacién y la idoneidad

13



del proyecto a la luz de las alternativas existentes o posibles de instrumentar, para obtener la
informacién requerida.

3.3 Integracion del marco conceptual

El marco conceptual es un esquema bajo el cual se presenta, en forma ordenada y con los vinculos
correspondientes, el conjunto de conceptos referentes a temas, categorias, variables y clasificaciones
con sus respectivas definiciones, aplicados en un proyecto de generacién de estadistica basica..

La integracién del marco conceptual es el resultado de una actividad de seleccién de conceptos en la
cual, deben tomarse en cuenta las necesidades de informacion, los requisitos planteados en el esquema
para la presentacion de resultados, las evidencias sobre la factibilidad de captacion y la idoneidad del
proyecto que se obtiene con la revision documental y que deberan confirmarse con la informacién recabada
en el andlisis de los resultados de las pruebas de los instrumentos de captacion.

El disponer del marco conceptual de forma explicita,
permite eficientar el disefio de: los instrumentos de captacion,
los instructivos de llenado, los manuales operativos, la
definicibn de los criterios de validacion y el desarrollo del
esquema para la presentacion de resultados. Ademas, en la
fase de procesamiento, facilita la codificacion, el tratamiento y
la validacién de la informacion; en la fase de presentacion de
resultados, el disefio de las bases de datos y otras aplicaciones
informaticas como los “cubos multidimensionales” y la
integracion de los metadatos, entre otros productos.

El marco conceptual integra a nivel
de enunciados, los conjuntos de
personas, animales 0 cosas
(categorias) que seran objeto de
cuantificacion, los criterios basicos
para su caracterizacion (variables) y
la determinacion de los posibles
valores 0 modalidades en que éstas
se pueden presentar
(clasificaciones).

Ademas, el marco conceptual tiene un impacto importante
en los sistemas de informacién que son alimentados por diversidad de proyectos estadisticos, y en este
sentido, debe cuidarse la comparabilidad entre proyectos, asi como su complementariedad e
integrabilidad, de manera que se eviten duplicidades y se consideren los elementos necesarios para
facilitar la integracion de la informacion.

A continuacion, se presenta el diagrama de flujo recomendado para dicha actividad.
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Integracion del marco conceptual

Insumos Actividades Productos
Reporte de \tclo__s Pregunta:
necesidades de l ¢, Qué informacion se va a captar?
informacion. Determinar temas, categori iabl
o _gorlas, variaples y Producto:
clasificaciones . p
Conceptos 1 Listado de temas, categorias,
jerarquizados. variables y clasificaciones.
Reglas para determinar 1
una clasificacion.
Documentos sobre la Elaborar el esquema del marco conceptual
tematica del proyecto 2 Esquema conceptual.
estadistico:
- Antecedentes de l
captacion en
proyectos similares. Elaborar o seleccionar definiciones
- Recomendaciones 3
internacionales. Glosario.
- Leyes, reglamentos l
y otros documentos '
relacionados con la Justificar el marco conceptual
tematica del 4 Reporte sobre la utilidad de cada
proyecto estadistico. una de las variables seleccionadas
Reglas basicas para la l y su relevancia por su aplica_ci()n en
definicion de conceptos. ' FIN los campos de la investigacion
——— cientifica y de la administracion
publica.

En la integracion del marco conceptual, resulta indispensable asegurar que los términos utilizados y sus
definiciones, sean claros y adecuados para captar la informacién de interés, para que faciliten el disefio
del instrumento de captacion y que éste a su vez permita generar los productos previstos en el esquema
para la presentacion de resultados.

En este orden de ideas, hay que tener presente que la captacién de los datos se realiza aplicando las
preguntas contenidas en los instrumentos de captacion, a cada elemento del universo o conjunto de
estudio (categoria). Estas preguntas se determinan con base en las variables que interesan para su
conocimiento, y aunque permiten caracterizar a cada elemento (microdatos), en la divulgacion de
resultados debe preservarse el principio de confidencialidad y el uso exclusivo para fines estadisticos,
por lo que preferentemente se presentan en forma agregada (macrodatos). Si llegara a generarse un
producto con microdatos deben considerarse medidas para preservar el principio de confidencialidad.

En caso de que la cantidad de variables seleccionadas fuera relativamente alta, puede ser
conveniente organizarlas por temas, lo cual facilita su andlisis en las actividades posteriores.

Si bien el marco conceptual debe tener una correspondencia con el cuestionario, con fines operativos
pueden presentarse las siguienes situaciones:

« Una variable se traduce operativamente en dos o0 mas preguntas.

» Dos o0 mas variables se presentan en una séla pregunta.
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» Preguntas que no corresponden a un interés conceptual especifico pero son necesarias para facilitar
la captacién y se conocen como variables filtro o de control.

Hay que distinguir el nivel conceptual y el operativo. Asi por ejemplo, en el nivel conceptual se
identifican las variables y sus clasificaciones. En en nivel operativo, cuando ya se captaron y agregaron
los datos, lo que se obtiene es la distribucion de frecuencias de la variable, la cual se puede presentar
en numeros absolutos o relativos y recibe distintas denominaciones segun el objeto o tipo de estudio,
tales como, composicion, estructura, participacion o distribucion.

Ejemplos:

Nivel conceptual Nivel operativo
CLASIFICACION DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS
Total 16 035 233
C | Lamina de carton 1550 833
I Palma, tejamanil o madera 1366 792
a || Lamina de asbesto o metalica 2 871 586
1 Teja 1532 706
Losa de concreto, tabique o ladrillo 8 244 841
E Otros materiales 375 476
S || No especificado 92 999

Namero de establecimientos del Sector Industrial 2008

Nivel concentual Nivel operativo
NuUmero de establecimientos
Sector . : :

Frecuencia absoluta | Frecuencia relativa
Energia eléctrica, Aguay Gas 2,589 0.5
Construccién 19,020 3.9
Industrias Manufactureras 465,315 95.6
Total 486,924 100.0

Fuente:INEGI, Censos Econémicos 2009

A continuacion se describen con mayor detalle las actividades para integrar el marco conceptual.

3.3.1 Determinacion de temas, categorias, variables y clasificaciones
Los tipos de conceptos que componen un marco conceptual, en orden de generalidad son los siguientes:
+ Tema: Determinado campo de conocimiento.

« Categoria: Conjunto de personas, animales, eventos, elementos objeto de cuantificacion y
caracterizacion.
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» Variable: Concepto que admite distintos valores para la caracterizaciéon o clasificacion de un elemento
0 un conjunto.

« Clasificacion: Ordenamiento de todas las modalidades nominales o intervalos numéricos admitidos
por una variable.

» Clase: Cada una de las modalidades nominales o intervalos nhuméricos admitidos por una variable.
TEMA

Entre los temas de interés estadistico existe una extensa variedad de campos de estudio, que
corresponden a diversos sectores como salud y seguridad social, educacién, ciencia y tecnologia,
turismo, medio ambiente, agricultura, comercio, produccién industrial, seguridad publica y delincuencia,
entre otros.

Puede destacarse un tema general o central cuyo estudio da lugar al ejercicio estadistico, por
ejemplo encuesta de fecundidad, encuesta de empleo, encuesta nacional de empresas constructoras y
si se tratara de un numero elevado de variables, conviene también identificar subtemas que permiten
agruparlas y organizarlas mejor. Por ejemplo, en el caso de empleo, caracteristicas de los trabajadores o
caracteristicas de los empleadores y, en el caso de actividades econdmicas, caracteristicas de las
unidades de produccién o establecimientos econdmicos, caracteristicas de los recursos humanos,
caracteristicas de los activos fijos, etcétera.

En la explotacion de resultados, las posibilidades de andlisis se amplian y es factible considerar
ademas temas derivados. Por ejemplo, en el ejercicio del Censo de Poblacion y Vivienda de 2000, se
publicé una serie de tabulados sobre grupos especiales de poblacion tales como los profesionistas, los
nifos, los discapacitados, los hablantes de lengua indigena, las mujeres, etcétera. Para el caso de los
Censos Econdmicos de 2004, se publicaron principales caracteristicas econémicas de Sectores como
Construccion, Industria Manufacturera, Mineria, Comercio al por mayor, entre otros.

CATEGORIA

La categoria es un conjunto de elementos que puede ser cuantificado y caracterizado. Es decir, como
conjunto, se identifica con un nombre y se conforma por elementos que tienen una caracteristica en
comun tal, que permite distinguirlo de cualquier otro conjunto.

El interés estadistico en las categorias, es establecer el total de los elementos que la componen, es
decir, cuantificarlo, conocer su comportamiento en el tiempo, su distribucién geografica y su composicion
0 caracterizacidn segun variables seleccionadas por su relevancia en determinado campo de estudio.

Entre estos conjuntos se encuentran por ejemplo la poblacién, los hogares, las viviendas, los
hospitales, las empresas, los establecimientos, las escuelas, las carceles y las unidades de produccion
agropecuaria o forestal, entre otros.

En un marco conceptual es indispensable el acotamiento riguroso de cada uno de estos conjuntos o
subconjuntos de estudio, para facilitar su identificacion concreta, tanto para el trabajo operativo de la
captacion como para el tratamiento, el procesamiento y divulgacion de la informacion.

En los proyectos de estadistica basica, segun la forma en como se plasman para la captacion de los
datos de interés, se distinguen categorias que se determinan directamente en el instrumento de
captacién denominadas “de captacion directa” y las derivadas, que se construyen a partir de
operaciones matematicas sencillas de suma o resta, o de la combinacion de valores de dos 0 mas
variables y que, en general, son Utiles para el analisis y en la presentacion de resultados.
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En los casos en que las categorias se determinan directamente en el cuestionario, suelen
presentarse los enunciados como encabezado de preguntas o como nombre de una seccién. Asi, segun

el tipo de proyecto, podrian aparecer las siguientes opciones:

Proyectos
sociodemogréficos

* Preguntas sobre todas las
personas

« Preguntas sobre personas
de 5 afios cumplidos 0 mas

* Preguntas sobre personas
de 12 afios cumplidos o
mas

» Preguntas sobre las
personas ocupadas

» Preguntas sobre los
desempleados

* Preguntas sobre mujeres

Proyecto agricola-
ganadero

* Preguntas sobre ganado
en general

» Preguntas sobre ganado
bovino

* Preguntas sobre aves

« Preguntas sobre peces o
productos de acuicultura

» Pregunta sobre las
unidades de produccién

» Preguntas sobre los
ganaderos

Proyecto industrial

* Preguntas sobre los
establecimientos

* Preguntas sobre el
personal ocupado

* Preguntas sobre las
remuneraciones

* Preguntas sobre la
produccion

* Preguntas sobre los
ingresos

de 12 afilos o0 mas

Pueden ademas considerarse como categorias, los subconjuntos formados por interseccion o
combinacion de caracteristicas o atributos, siempre que estos existan en el archivo de datos. Si en el
formato para alumnos matriculados en una escuela, entre otros datos consta la edad, el sexo, el historial
escolar y los alimentos que toman en el desayuno, puede delimitarse como un universo de estudio el
conjunto de alumnos varones de 10 a 12 afios que repite el grado escolar, el cual puede caracterizarse
contabilizando el nimero de ellos y considerar como variables especificas de interés para este subgrupo
el tipo de alimentacion, que permite el andlisis estadistico respecto a si esta variable influye o no en la
condicion de reprobacion de los alumnos.

Otros ejemplos de este tipo de categorias son los siguientes:

Proyectos sociodemograficos Proyectos economicos

» Con base en la pregunta sobre el destino de los
productos elaborados, puede hacerse un
comparativo de las unidades econémicas
exportadoras y no exportadoras.

+ Con base en la pregunta sobre relacion
de parentesco, se identifican los tipos y
clases de hogar y se comparan sus
caracteristicas.

» Derivada de la preguntas sobre disponibilidad de
programas de capacitacion de personal, puede
hacerse un comparativo entre los
establecimientos con programas de formacién de
capital humano y los que no cuentan con este tipo
de programas.

» Derivada de la pregunta sobre condicion
de habla indigena y espafiol, se
compara la poblacion indigena y no
indigena y la monolingtie con la
bilingle.

También pueden identificarse categorias generales y particulares donde estas Ultimas son
subconjuntos de las primeras y se distinguen por tener un tipo de caracteristica de interés exclusivo para
ese subconjunto. En el cuestionario, estas categorias se distinguen por ser objeto de al menos una
pregunta particular que se aplica a cada uno de sus elementos.
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Estos son ejemplos.

En proyectos

sociodemogréficos

Tema: Ocupacion y empleo

Categorias generales

Categorias particulares

_
' ePoblacidn ocupada
Fuerza laboral ]
ePoblacién desocupada
\ . )
. [ .
Poblacion no econémicamente *Poblacidn no econémicamente
activa activa disponible para trabajar
K 1 v
{
Empleos *Empleos remunerados
L P J *Empleos por menos de 15 horas )
1 \
Remuneraciones eSueldos y salarios
*Prestaciones laborales
\ d J
En proyectos econémicos
Tema: Actividad agropecuaria
Categorias generales Categorias particulares
\
eUnidades de produccién agricola
Unidades de producciéon agropecuaria eUnidades de produccién ganadera
eUnidades de produccién forestal
L )
. )
eGanado bovino
Existencias ganaderas *Ganado porcino
k *Ganado caballar J
Superficie eSuperficie de riego
K B eSuperficie de temporal
J

Ademas, como conjuntos de interés analitico se distinguen los de existencias o inventario, y los de
flujo, que conviene tomarlos en cuenta por tener diferentes implicaciones operativas para su captacion.
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Las categorias de existencias o inventario, se refieren a un momento o fecha determinada. Ejemplo

de este tipo son los siguientes:

Inmuebles

« Edificios

* Viviendas

* Plantas eléctricas

* Monumentos

* Locales comerciales

» Establecimientos de
servicios

» Canchas o parques
deportivos

» Hoteles

Por otra parte las categorias pueden referirse a distintas

Asociaciones

» Gremios
« Sindicatos

 Organizaciones
mutualistas o
profesionales

» Organismos
* Institutos
» Empresas

« Consorcios

* Clubes deportivos

* Indigentes

* Poblacién indigena
» Migrantes

+ Discapacitados

* Victimas de delitos
* Reclusos

* Alumnos

» J6évenes

\ ﬁ
Poblacién

\ ° Nifios /]

unidades de medida, como: hectéareas,

metros cubicos, toneladas, etc. En el campo econdmico son comunes las categorias expresadas en
valores monetarios, como: valor de la produccion, de los activos fijos, de la inversion, de las
remuneraciones, de las importaciones, de las exportaciones, etcétera.

Las categorias de flujo se refieren a conjuntos de hechos que practicamente se suceden de manera
continua en la realidad y que, para su captacion en un proyecto estadistico, se requiere definir periodos.
Ejemplo de este tipo de categorias son las siguientes:

« Accidentes
» Siniestros

Sucesos

Actividades
» Siembra

» Cosecha

« Aperturas de comercios . Produccién

» Cierres de empresas

+ Compras
« Cambios de giro « Ventas
+ Quiebras + Otorgamiento de Préstamos
+ Delitos

» Exportaciones

» Defunciones « Consumo de materias primas

* Nacimientos « Cursos de capacitacion

-
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VARIABLE

Las variables son conceptos que se refieren a tipos de caracteristicas, atributos o propiedades de los
elementos que conforman las categorias de estudio, las cuales varian ya que admiten distintos valores.

Para su captacion, las variables se traducen en preguntas plasmadas en los cuestionarios, que se
aplican a cada elemento de la categoria o0 conjunto de estudio especifico. Las respuestas a una
pregunta pueden ser diferentes o iguales entre sus elementos; asi, estos pueden agruparse por tipos de
respuesta, es decir, clasificarse. En este sentido, la variable implica un criterio de clasificacion.

Las variables suelen identificarse con distintos criterios. Algunos de ellos se describen a
continuacion:

» Por el tipo de valores que adoptan pueden calificarse como:

o Variable cualitativa.- Atributo que remite a valores nominales.

La caracteristica de estos valores es que sélo pueden diferenciarse uno de otro, por lo que no se
puede medir o cuantificar la distancia entre dichos valores, no se puede decir que uno sea mayor que
otro.

Ejemplos de variables con valores nominales son el sexo, la ocupacion, la religién profesada, el tipo
de material utilizado en una construccién y el lugar de nacimiento, entre otros.

Sexo Tipo de establecimiento
| 1. Hombre I [ 1.Unico ]
[ 2. Matriz ]
| 2. Mujer I [ 3. Sucursal ]

o Variable cuantitativa.- Atributo que remite a valores numéricos.
Estos valores si pueden ordenarse, de mayor a menor o viceversa y en algunos casos, se puede
determinar que tanto es mas grande un valor respecto de otro.

Ejemplos de variables de tipo cuantitativo son la edad, el peso, la altura, los afios de estudio, el valor
de las mercancias vendidas o compradas y la produccién cosechada, entre otras.

Afos de estudio Estrato de personal ocupado
| 1.Delas | | 1.De0a 10 |
| 2.De 6a8 | | 2.Del11a50 |
| 3.De 9a10 | | 3.De 51a250 |
| 4.De 11y mas | | 4.De 251y mas |

« Por el nUmero de valores que puede admitir:
o Variable dicotomica, binaria o binomial.- Atributo que admite solo dos valores posibles.

Dentro de este tipo se encuentran las variables que clasifican los elementos del conjunto
segun la presencia o ausencia de un atributo o cualidad.
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Una variable de este tipo:

Disponibilidad de tractor Total de ingresos
[ 1. Con tractor J [ 1. Nacional J
[ 2. Sin tractor J [ 2. Extranjero J

o Variable polinomial.- Atributo que admite tres o mas valores posibles.
Por ejemplo:

Tipo de remuneracion en el trabajo Tipo de propiedad

1. Sueldos y salarios [ 1. Persona fisica ]

2. Utilidades l 2. Sociedad o Asociacion l
3. Administracién publica

[ 4. Otro ]

3. Prestaciones sociales

» Por la forma como se capta:

o Variable directa.- Atributo cuyos valores son observables en cada uno de los elementos de la
categoria correspondiente.

[ Posicion en la ocupacion ]
1. Empleado
2. Obrero
3. Jornalero o pedn
4. Trabajador por su cuenta
5. Patrén o empleador
6. Trabajador sin pago en un negocio familiar

7. Trabajador sin pago en un negocio no familiar

o Variable indirecta.- Atributo cuyos valores se obtienen a partir de la informacién sobre otros
tipos de atributos o sobre otras categorias.

Por ejemplo, en proyectos sociodemograficos, la variable “tipo de hogar” y su respectiva clasificacién, se
deriva de la pregunta sobre “condicion de parentesco”.
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Tipo de hogar

1. Nuclear

2. Ampliado

3. Compuesto
4. Unipersonal

5. Co Residentes

En proyectos econdémicos, la variable “Monto de la Formacion Bruta de Capital”, aplicada a empresas o
establecimientos, se deriva de las preguntas sobre el valor de las existencias, compras y ventas de los
activos fijos como: maquinaria y equipo de produccion; edificios, oficinas y otros bienes inmuebles;
unidades o equipo de transporte; equipo de cémputo y periféricos; mobiliario y equipo de oficina y otros
activos fijos.

Las variables directas implican la formulacion explicita de una pregunta en el cuestionario.

Las variables indirectas se construyen a partir de las respuestas que se registran en las variables de
donde se derivan. El ejemplo clasico de este tipo de variables en las estadisticas sociodemogréficas es
el tipo de hogar, que se construye a partir de la respuesta proporcionada en la relacién de parentesco.
En estadisticas econdémicas, el valor agregado censal bruto obtenido como diferencia entre el valor de la
produccion bruta total y el intermedio integrado por el valor de las materias primas y los servicios
consumidos.

« Por la funcién que desempefia en el cuestionario:

o Variable de analisis teméatico.- Es util para el conocimiento del fenébmeno o evento de interés
y la presentacion de resultados del proyecto estadistico.

o Variable filtro.- Es util para distinguir aquellas categorias a las que se aplican otras variables
especificas.

o Variable de control.- Es util para identificar o confirmar otros datos del cuestionario o para
detectar la presencia del fenébmeno o evento que interesa investigar.

Ejemplos:

Proyecto econémico

7 N
D114 Este establecimiento es:
L . : o _ Variable
1) Unico: no comparte la razon social con otro establecimiento — Pase a la pregunta— .. filtro
2) Sucursal o matriz: controla o es controlado por otro u otros
establecimientos de la misma razén social
\ J
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Proyecto sociodemografico

-

\

9. LENGUA INDIGENA
¢(NOMBRE) habla algun dialecto o lengua indigena?
CIRCULE UN SOLO CODIGO
Sinee.

..... 1

¢Que dialecto o lengua indigena habla (NOMBRE)?
ANOTE LA LENGUA INDIGENA

¢(NOMBRE) habla también espafiol?
CIRCULE UN SOLO CODIGO

A\

Variable

PASE A 10

y

Variable de analisis teméatico

ﬁ?. CONDICION DE ACTIVIDAD

¢La semana pasada (NOMBRE):

LEA LAS OPCIONES HASTA OBTENER
UNA RESPUESTA AFIRMATIVA'Y
CIRCULE UN SOLO CODIGO

~

TrabajOo?....ccvveeeiiiie e 1
Tenia trabajo, pero no trabajo?............... 2
BUSCO trabajo?.........cccvvvvvvvvvvniiinirinnnenenee, 3
Es estudiante? .........ccooeeiiiiiiiiiiiinnnn. 4

Se dedica a los quehaceres de
SUNOGar?....ccoovvieiiiiiiiie 5
Es jubilado(a) o pensionado(a)?............. 6

Esta incapacitado(a) permanentemente

paratrabajar?.........ccccciiiiiiii 7
\” /

Variable de control

ﬂVERIFICACION DE ACTIVIDAD

Ademas de (RESPUESTA DE 17),
¢la semana pasada (NOMBRE):

LEA LAS OPCIONES HASTA OBTENER UNA
RESPUESTA

AFIRMATIVA Y CIRCULE UN SOLO CODIGO

Ayudd en un negocio familiar? .............ccccoeveene 1
Vendid algln producto? .........ccccevevvieeeiiineiieeenne 2
Hizo algun producto para vender............cccccoceveennne. 3

Ayudd trabajando en el campo o
en lacriade animales? ........ccccoceviieeniiiciine e, 4
A cambio de un pago realiz6 otro tipo

de actividad? Por ejemplo: lavé o planchoé ajeno,
CUIdO COCNES. ... et 5

SNO trabaja? ..o 6

PASE A 24

~

=/
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« Por el nivel de abstraccion:

o Variable general o abstracta.- Es un tipo de atributo que se refiere a un concepto que no
tiene un referente directo de la realidad.

o Variable empirica.- Es un tipo de atributo que tiene un referente directo en la realidad.

Se puede decir que la “pobreza” es un concepto abstracto que es necesario operativizar,
identificando las variables 0 aspectos que la describan y puedan medirse u observarse.

Para este caso se tienen diversas metodologias y enfoques tedricos entre los cuales se encuentran
los métodos de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), indice de Desarrollo Humano (IDH), Nivel de
Bienestar (NB), indice de Marginacion (IM), entre otros. Sin embargo, en cualquiera de estas
metodologias se definen variables concretas como el ingreso per capita, material predominante en piso
de la vivienda, disponibilidad de agua potable, disponibilidad de servicio sanitario o niumero de focos en

la vivienda.

Otro ejemplo de cédmo una variable abstracta se hace operativa es el siguiente:

Variable abstracta:
Composicién de los hogares

Hogar:
Unidad social cuyos integrantes (parientes
0 no), comparten la residencia y organizan

Variable operativa:
Tipo de hogar

Conjunto _de personas, unidas o no, por lazos de
parentesco, que residen habitualmente en la misma
vivienda y comparten un ingreso o un gasto para satisfacer

en_comun diversas actividades para la
satisfaccion de sus necesidades
materiales y afectivas.

sus necesidades, principalmente de alimentacién y otros
aspectos de la vida cotidiana.

Una persona sola que tiene un gasto independiente,
también forma un hogar.

Preguntas en el cuestionario:

¢ Todas las personas gue viven en esta vivienda comparten
un mismo gasto para la comida?

Entonces, ¢cuantos hogares o grupos de personas tienen
gasto separado para la comida, contando el de usted?
Variable operativa: Condicién de parentesco

¢Qué es (NOMBRE) del jefe(a) del hogar?

Hogar nuclear

Se deriva, identificando los siguientes elementos:
Formado por el jefe y su cényuge; el jefe y su cdnyuge con
hijos; o el jefe con hijos.

Considera a los hijos, independientemente de su estado
conyugal, siempre y cuando no vivan con su cényuge e
hijos; puede haber empleados domésticos y sus familiares.

Hogar ampliado

Formado por un hogar nuclear més otros parientes o un
jefe con otros parientes; puede haber empleados
domésticos y sus familiares.

Hogar compuesto

Formado por un hogar nuclear o ampliado mas personas
sin lazos de parentesco con el jefe del hogar; puede haber
empleados domeésticos y sus familiares.

Hogar de corresidentes

Formado por dos o méas personas sin relaciones de
parentesco con el jefe del hogar.

Hogar unipersonal

Formado por una persona.
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CLASIFICACION

Es el ordenamiento de todas las modalidades nominales o intervalos numéricos admitidos por una

variable.

En el cuestionario, para la captacion de datos la clasificacion se establece mediante las opciones de
respuesta a una pregunta; mientras que en la presentacién de resultados estadisticos, la clasificacion
permite exponer la distribuciéon del total de los elementos de un universo de estudio.

Entre las caracteristicas que la ONU menciona en su glosario, para una buena clasificacién, se

encuentran las siguientes:

» Las clases son exhaustivas y mutuamente excluyentes. Es decir, cada miembro de la poblacion
objeto de estudio, puede ser asignado solamente a una clase sin duplicacion u omision.

« La clasificacion es comparable con otras clasificaciones estandar internacionales. Los paises pueden

desarrollar y adoptar las clases que sean compatibles con esa clasificacion estandar internacional.

« La clasificacion deberd estar respaldada por la disponibilidad de instrucciones, manuales y la

capacitacion para su uso.

Lo anterior aplica sobre todo para aquellas clasificaciones que incluyen gran cantidad de clases, en
donde incluso pueden estar organizadas con diferentes niveles de desglose. Tales son los casos de la
clasificacion internacional de enfermedades, el sistema de clasificacion de la actividad industrial, la

clasificacion de delitos, etcétera.
Ejemplos de clases y clasificaciones:

Clasificacion de un nivel:

Variable :>

)

Clasificacidn >

—

Diferentes niveles de desglose:

Condicion de actividad econémica

*Poblacion econdmicamente activa

ePoblacidon no econdmicamente activa

En este ejemplo se trata de una misma variable, con diferente nivel de desagregacion o detalle en su

clasificacion.

Variable: Edad

Edad desplegada

*Menor de un afo
e1 ano

*2 afos...

¢100 afios 0 mas

Grupos
quinquenales

eMenor de un ano
eDe 1 a 4 afios
eDe 5 a9 afos...
¢100 afios 0 mas

Grandes grupos

eMenor de 15 anos
eDe 15 a 64 anos
eDe 65 y mas afos
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Diferentes niveles jerarquicos:

Categoria: Establecimientos

Variable cualitativa : Actividad econdmica

Clasificador: SCIAN

Sector
(20 grupos)

11 Agricultura,
ganaderia,
aprovechamiento
forestal, pescay
caza

21 Mineria

22 Generacion,
transmision y
distribucién de
energia eléctrica,

suministro de agua

y de gas por ductos

al consumidor final

23 Construccion

31-33 Industrias
manufactureras
43 Comercio al por
mayor
46 Comercio al por
menor

48-49 Transportes,

Subsector
(94 grupos)

f

Rama
(296 grupos)

Subrama
(622 grupos)

Clase
(2038 grupos)

111 Agricultura

112 Cria y eplotacién
de animales

113 Aprovechamiento
forestal

114 Pesca, cazay
captura

115 Servicios
relacionados con
las actividades
agropecuarias y
forestales

211 Extraccion de
petréleo y gas

212 Mineria de
minerales
metalicos...

932 Organismos

1111 Cultivo de

1112 Cultivo de
1113 Cultivo de

1114 Cultivo en

1119 Otros cultivos
1121 Explotacion de

1122 Explotacion de

semillas
oleaginosas,
leguminosas y

hortalizas
frutales y nueces

invernaderos y
viveros y
floricultura

bovinos

Porcinos...

11111 Cultivo de
soya
11112 Cultivo de

otras semillas
oleaginosas

11113 Cultivo de
leguminosas

11114 Cultivo de
trigo

11115 Cultivo de
maiz

11116 Cultivo de
arroz

11119 Cultivo de
otros cereales

11121 Cultivo de
hortalizas...

111110 Cultivo de
soya

111121 Cultivo de
cartamo

111122 Cultivo de
girasol

111129 Cultivo anual
de otras semillas
oleaginosas

111131 Cultivo de
frijol grano

111132 Cultivo de
garbanzo grano

111139 Cultivo de
otras legumbres

111140 Cultivo de
trigo...

correos y _ . 9321 Organismos _
almacenamiento. .. internacionales y internacionales y 93211 Organismos 932110 Organismos
93 Gobierno extraterritoriales extraterritoriales internacionales internacionales

CLASE

Es el nombre de cada uno de los subgrupos que pueden formarse una vez que se realice la captacion
de los datos de interés, con los elementos que comparten un mismo valor o caracteristica respecto a
determinada variable. Por ejemplo, en “condicion de actividad econdmica” que se aplica a la categoria
“poblacion de 12 anos y mas”, las modalidades nominales que puede haber son “poblacion
economicamente activa” y “poblacion no economicamente activa” las cuales constituyen las clases
posibles de dicha variable.

En determinados casos, las clases pueden ser objeto de un interés o manejo particular, pues aplican

Algunos ejemplos son los siguientes:

a variables especificas para un determinado subgrupo, con lo cual pueden ser consideradas en otro
nivel, como una nueva categoria con sus propias variables.
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Proyecto Tema Categoria Variable Clasificacion
Unidades 1. Transportacién independiente
economicas que Condicion |- 2. Agrupacion
prestan servicio Juridi 3. Empresa
de transporte 4. Otra
Personas 4 /P{m ales—| L Pasaje
morales rincip 2. Carga
in 0S . -
3. Paqueteria y mensajeria
Empresas de 4 (o 1. Estatal
) . ito de
pasaje (segun s 2. Federal
: operacion
ingresos)
Proyecto Tema Categoria Variable Clasificacion
o Poblacion de 12 | Condicion det 1. Poblacion econémicamente
Encuesta | Caracteristica | afios y mas actividad activa (PEA)
Anual de s generales - /2. Poblacion no
Transportes | del servicio econdmicamente activa
de transporte o (PNEA)
EéEAgs)ta Pablacién Condicion / de+1. Ocupada
Naciounal de Caracteristica | econOmicament | ocupacio 2. Desocupada
9 s economicas | e activa (PEA)
Ocupacion — -
Empleo de Ie_1, Paoblacion Condieion de | 1. C_on pago
y(ENOE) poblacién ocupada 0 2. Sin pago
Pablacién 4| Zondicion de | 1. Con experiencia laboral
desocupada X experiencia 2. Sin experiencia laboral
laboral
Pablacién no | Condicibn de | 1. Disponible
econdmicament | disponibilidad 2. No disponible
e activa (PNEA) | para el trabajo
Empresas de Principales 1.
carga (segun productos 2.
ingresos) transportados | 3.

w o u 9

w o u 2

En este ejemplo, cada una de las clases de la variable “condicion de actividad econdmica” (PEA Y
PNEA) constituyen conjuntos de interés particular, por lo que en un segundo nivel pueden ser
considerados como categorias con sus variables de interés propias. Otro ejemplo de esta situacion es el

siguiente:
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Proyecto Tema Categoria Variable Clasificacion
Estadisticas | Caracteristicas de | Establecimientos Tipo de | ¢ General
de servicios | los servicios | de salud | establecimiento | ¢ Gineco-Obstetricia
médicos médicos particulares e Pediatria
ofrecidos: _ ¢ Psiquiatria
(ler nivel) e Traumatologia
¢ Otra especialidad
Consultas Tipo de | ¢ General
externas consulta | s~ Especialidad
_ externa e Medicina preventiva
(ler nivel)  Odontoldgica
e Urgencias
Consultas _Fipo de | ¢ Gineco-obstrética
externas especialidad e Pediatrica
especialidad e Cirugia
_ . dicina interna
(2° nivel) /}Treaumatologia
¢ Ortopedia
¢ Perinatologia
¢ Oftalmologia
¢ Psicologia
N e Otras especialidades
Cirugias / Tipo de cirugia | ¢ Ceséareas
¢ Vasectomias
(3er nivel) e Salpingoclasias

e Ofras intervenciones
quirurgicas

Ejemplo de como se hacen operativos algunos conceptos en el instrumento de captacion:

l. SERVICIOS

Continuacion

DE DIAGNOSTICO
Sume: 18+19.__+235

Andlisis clinicos

Anatomia patologica

Electrodiagnostico

Endoscopia

Imagenologia

Radiologia

Uktrasonido

Otros estudios

C.- PROCEDIMIENTOS EN MEDICINA

RSONAS ATENDIDAS

EXAMENES
REALIZADOS

5] [2] 3

ElgE

]

] [

b
4]
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3.3.2 Elaboracion del esquema del marco conceptual

El esquema del marco conceptual es una representacion grafica que puede adoptar diferentes formas, lo
importante es que muestre integralmente y ordenadamente los conceptos que componen el marco

conceptual y las relaciones entre ellos.

En un marco conceptual, las categorias son objeto
de caracterizacién a partir de variables. Cada variable
tiene su respectiva clasificacion, pero si alguna de sus
clases tiene variables de interés exclusivo, puede
considerarse como categoria particular. (Ver ejemplo de
esquema tabular de la pagina anterior).

El esquema del marco conceptual es la
representacion  grafica donde se
muestran ordenados y relacionados los
temas, categorias, variables y sus
clasificaciones, utilizados en el proyecto.

En ciertos proyectos puede determinarse mas de un universo de estudio o categoria general.

Algunos ejemplos son:

Censos agropecuarios Censos de Poblacién y Estadistica de seguridad y orden
vivienda publico
Unidades de produccion Viviendas Presuntos delincuentes

Recursos humanos ocupados en Hogares
actividades agropecuarias

Superficie Poblacion
Ganado bovino

Delincuentes sentenciados

Delitos del fuero federal
Delitos del fuero comun

La esquematizacion de las categorias, variables y clasificaciones y sus relaciones, facilita el manejo
del marco conceptual en las fases siguientes del proyecto estadistico, ya que permite:

» El andlisis integral de su contenido.

« Las consultas a usuarios, que se realizan previamente al disefio de los instrumentos de captacion.

+ La comunicacién técnica con el personal tanto del operativo para la captacion como del

procesamiento.

- El disefio de esquemas para la presentacién de resultados.

« El desarrollo de sistemas automatizados de consulta.

Ejemplo de un proyecto econémico:

Tema Categoria Variable

Clasificacion

Condiciéon de

Personal dependencia 1. Dependiente de la raz6n social

ocupado de la razén 2. No Dependiente de la razén social
Caracteristicas social
del personal
ocupado Dependiente 1. Empleados de ventas y servicios

de la razon Situacion en el | 2. Empleados administrativos y contables
social trabajo 3. Gerentes y Directivos
4. Propietarios, familiares y otros trabajadores
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Tema Categoria Variable Clasificacion

No 1. Personal suministrado por otra razén social
Dependiente Situacion 2. Personal por comisiones sin sueldo base
de la razon contractual
social

Ejemplo de un proyecto sociodemografico:

Tema Categoria Variable Clasificacion
Tipo de Sentencia 1. Absolutoria
Caracteristicas del | Delincuentes 2. Condenatoria
proceso penal sentenciados Fecha en que se | Afioy
dicto la sentencia Mes (1 a 12)
Lugar de | Entidad (01 a 32y 99)
residencia Municipio (001...)
habitual
. Edad Grupos quinquenales
Caracteristicas de ,
los delincuentes | Delincuentes Edad desplegada
sentenciados sentenciados
Sexo 1. Hombre
2. Mujer
Ocupacion Clasificacion Mexicana de Ocupaciones
(Nombre del catalogo o clasificador)

En el anexo B se presentan mas ejemplos.

Puesto que el marco conceptual es fundamental para la conformaciéon del archivo de datos y su
aprovechamiento estadistico, es conveniente integrarlo basandose en sistemas de cédigos que faciliten
la vinculacion de cada concepto con el o los correspondientes en el formato para captacion de los datos.

El sistema de cédigos debe reflejar los diferentes niveles de detalle del marco conceptual, y en el
contexto de un sistema de informacion, deben permitir la identificacion del proyecto estadistico, de sus
temas, categorias, variables y cada clase de sus respectivas clasificaciones, lo cual facilita el disefio de
los productos para la presentacion de resultados del propio proyecto, y en un contexto mas amplio, la
integracion de estadisticas de distintas fuentes.

El desarrollo de este sistema de cddigos debe ser un trabajo conjunto de especialistas informéticos y

los expertos conceptuales, quienes estan mejor preparados para identificar las conexiones tematicas y
analiticas.

3.3.3 Elaboracion de definiciones

Una definicion es la descripcion breve y precisa del significado de un término o expresion, en el contexto
de un ambito especifico de actividad.
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Existen diferentes maneras de construir una definicion, en el contexto estadistico conviene tener
presente para su elaboracion las siguientes reglas basicas:

» Cubrir las caracteristicas esenciales del concepto.

+ Redactar en forma clara, precisa y sencilla.

 Utilizar solo afirmaciones.

+ Evitar redundancias.

* No incluir ejemplos.

» No utilizar en la definicién el término objeto de la misma.

* No utilizar términos mas complejos que el objetivo de definicion.

« Adoptar el término mas adecuado para el concepto, considerando aspectos etimolégicos y ambito de
aplicacion.

Como parte del marco conceptual, las definiciones de los conceptos deben presentarse por
separado, en un glosario. De tal manera que la relacion de los conceptos contenidos en el marco
conceptual cuente con la definicion formal correspondiente.

Para facilitar tanto la comparabilidad de los datos estadisticos como su integrabilidad vy
complementariedad en el marco de un sistema estadistico, es necesario considerar los estandares
internacionales y nacionales que existan en relacion con el proyecto. En el caso que haya necesidad de
adecuar las definiciones a la realidad nacional, se procurard el mayor acercamiento posible a dicho
estandar y en todo caso elaborar tablas de equivalencias para no perder comparabilidad.

3.3.4 Justificacién del marco conceptual

Se refiere al reporte que debe elaborarse respecto a la utilidad de cada uno de los conceptos del marco
conceptual por la relevancia de sus usos y aplicaciones en los campos de la investigacion cientifica, de
la administracién publica, de la empresa privada o de cualquier sector, organismo o instancia de la
sociedad. La argumentacion debe responder a cuestionamientos sobre el por qué de la seleccion de
cada concepto y de la forma en que se incluye en el proyecto.

En esta justificacion suelen considerarse los argumentos, ya sea para preservar la comparabilidad de
los conceptos en el nivel internacional, entre fuentes y entre distintos periodos de levantamiento del
proyecto, o bien, sobre la necesidad de cambiarlos o ajustarlos, de acuerdo con las nuevas condiciones
del contexto. En esta decision pues, existe la disyuntiva entre mantener la comparabilidad total o hacer
la necesaria actualizacion que por tanto, requiere de una cuidadosa ponderacion entre ventajas y
desventajas y la justificacion en cada caso.

Algunos ejemplos relativos a la justificacion serian los siguientes:
Ejemplo A: INEGI. ENOE, 2005. 50 Preguntas y respuestas:

¢ Cémo impacta el cambio de la poblacion en edad de trabajar de 12 a 14 afios en los nuevos
indicadores?

Pasar de un referente de 12 a 14 afios sélo cambia la tasa de desocupacién abierta en una
centésima de punto porcentual, lo cual resulta cuantitativamente irrelevante en una encuesta por
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muestreo probabilistico. EI cambio simplemente se hizo para ser congruentes con la legislacién
laboral mexicana, la cual establece los 14 afios como edad minima para trabajar, ya que el referente
de 12 afios se habia asumido como una tradicion que venia desde el Censo de Poblacion y
Vivienda de 1970. Es importante sefalar que aunque el indicador se construya a partir de los 14
afos, la captacion de informacién en el cuestionario de ocupacion y empleo se sigue haciendo
para la poblacion de 12 afios en adelante, de modo que los usuarios de bases de datos que
quieran seguir manteniendo este referente pueden seguir utilizdndolo.

Ejemplo B: Encuesta Nacional sobre Confianza del Consumidor (ENCO). Documento

metodologico.D-ES-CEH-070
La generacion de informacion estadistica de la ENCO tiene su origen en los requerimientos
gubernamentales, con el fin de contar con experiencias cualitativas que informen las magnitudes de
variables sobre la confianza del consumidor, referenciadas a un tiempo y espacio especificos, y que
sean utiles en la toma de decisiones. En el INEGI el &rea responsable de generar la informacion de
estos datos es la Coordinacion de Encuestas en Hogares, la cual, a través de la produccion de
indicadores, muestra la evolucién y estructura de los mismos.

El marco conceptual que fundamenta a la ENCO se basa en las recomendaciones internacionales
gue garantizan homogeneidad con otros proyectos similares institucionales, tanto nacionales como
internacionales (recomendaciones que se adecuan a las caracteristicas propias de la realidad del
pais). El propésito de la ENCO es captar, procesar y divulgar informacién estadistica con
periodicidad mensual que permita estudiar, en dinamica, las magnitudes de variables cualitativas
coyunturales y estructurales.

3.4 Disefio del esquema para la presentaciéon de resultados

En esta seccion, una vez precisada la demanda de informacion, se presentan las actividades que
conducen a la definicion y disefio para la presentacion de los resultados, con los que se atendera tal
demanda. Su definicién esta relacionada tanto con la integracion del marco conceptual, como con el
disefio del instrumento de captacion ya que por un lado, el esquema a disefiar sera el referente para
revisar que el marco conceptual esté completo y que todos los conceptos estén correctamente reflejados
en el cuestionario.

En este esquema se hace un planteamiento de los productos, los
contenidos, las modalidades, las formas y los medios en que se
entregaran los resultados. Dado que pueden existir multiples opciones
para presentar los resultados y los recursos financieros de los
proyectos son generalmente limitados, es de especial importancia
establecer criterios claros de prioridad en los que se considere la
diversidad de sus posibles usos y las necesidades de informacion asi
como la relevancia de las aplicaciones.

El esquema para Ia
presentacion de resultados
consiste en el planteamiento
de los, productos,
contenidos,, modalidades,
formas y medios en que se
ofreceran los datos a los
usuarios.

Para la realizacion de esta macroactividad es recomendable la siguiente secuencia de actividades:
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Disefio del esquema para la presentacion de resultados

Segmentacion de
usuarios.

Esquema del marco
conceptual.

Tipos de contenido.

Segmentacion de
usuarios.
Tipos de productos.

Productos a presentar.

Insumos Actividades Productos
Pregunta
¢, COmo presentar los
resultados para
Reporte de satisfacer las
necesidades de necesidades de
informacion. informacion?

Producto:
Esquema de los
productos a
presentar.

¢ Qué debe contener
cada tipo de
producto?
Contenidos definidos
para cada tipo de
producto.

¢,Cudles formas
conviene utilizar para
presentar los datos?
Formas determinadas
para la presentacion
de los datos.

¢, Qué medios es
posible utilizar para
presentar los datos?
Medios que se
utilizaran para la
presentacion de
resultados.

Esquema propuesto
para la presentacion
de resultados.

Tipos de productos,
de usuarios, de
contenidos, de formas
y de medios para la
presentacion de
resultados.

A continuacion se describen las actividades contempladas en el diagrama:
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3.4.1 Determinacion de productos para la presentacion de resultados

Esta actividad tiene un fuerte impacto en el servicio publico de informacion por lo que es necesario
dedicarle el tiempo y recursos suficientes y, con ello garantizar que el conjunto de productos a obtener
del proyecto, cubra sus objetivos y satisfaga las necesidades de informacion que le dieron origen.

Debido a la creciente demanda de informacion, cada vez es menos frecuente que un solo producto
cubra la diversidad de requerimientos, por lo que es conveniente considerar diferentes opciones, de
manera tal que el usuario pueda elegir los mas adecuados a sus necesidades.

En el caso de los productos estadisticos de difusion masiva, se requiere la previa segmentacion de
los usuarios; ésta consiste en la identificacion de similitudes entre los usuarios para definir sus perfiles y
determinar grupos con base en sus caracteristicas, como por ejemplo: tipo de informacién y desglose
geografico que requieren, frecuencia de uso o aplicacion que le dan a dicha informacién, preferencias en
la presentacion y medios para la consulta, disponibilidad de equipos y sistemas informaticos, entre otros.

Como minimo, se distinguen los siguientes tres tipos basicos de usuarios: Publico en general,
Profesionales y Especialistas.

En el caso de los productos que incluyen una componente informatica (disco compacto, sistemas
para interactuar en internet, sistemas de bases de datos, etc.) debe asegurar el acceso facil para la
consulta y el manejo de los datos. Es recomendable que se aprovechen las ventajas de los recursos
informaticos y que incluyan por ejemplo, herramientas para generar graficas, georreferenciar la
informacién y acceder a otros servicios en linea, entre otros aspectos.

En proyectos que responden a multiplicidad de usuarios es recomendable considerar la generacion
de nuevos productos de los que se tenga certeza sobre su utilidad y relevancia para la toma de
decisiones o el andlisis acerca de temas relativamente nuevos, para los que aldn puede no existir una
demanda identificada.

3.4.2 Determinacion de los contenidos por tipo de producto

En esta macroactividad se realiza la caracterizacion, de los contenidos especificos para cada producto y
se delimitan los temas. Asimismo, se seleccionan los indicadores y cruces de variables. En cada caso,
se determinan los desgloses ya sean geograficos o de otra naturaleza, la cobertura temporal y el detalle
de las clasificaciones. Para ello sera util considerar, las necesidades basicas de analisis en cuanto a:
tendencias y comportamiento en el tiempo; estructuras, composicion o participacion; diferencias
espaciales o regionales y relacion entre variables o fenémenos.

Ademas de la informacién estadistica, para cada producto se debe definir la informacion
metodoldgica, técnica y conceptual que puede requerir el usuario para un mejor conocimiento sobre el
alcance de los datos presentados.

3.4.3 Determinar las formas para presentar los datos

En la presentacion de datos estadisticos se pueden utilizar formatos tabulares, graficos, mapas y textos,
cada uno con sus propias cualidades y limitantes para la consulta, pero que se enriquecen mutuamente
al utilizarse en forma combinada.

El formato tabular resulta especialmente util para desgloses amplios de informacion ya sea por el
detalle de las clasificaciones o por el nimero de variables cruzadas. Los recursos gréficos por su parte,
ademas de resultar atractivos, facilitan la comparacion de valores cuando los desgloses de la
clasificacién y los cruces de variables no son demasiado detallados y heterogéneos. En términos
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coloquiales podemos considerar que los tabulados permiten conocer los detalles, mientras que las
gréaficas brindan o muestran el panorama.

El uso de mapas es de gran utilidad tratdndose de datos referenciados a distintas unidades
geograficas sean estas regiones, entidades federativas, municipios o areas geoestadisticas, en tanto
que los textos permiten enfatizar aspectos relevantes de la informacion presentada.

La decisién sobre las formas de presentacion debe basarse tanto en las caracteristicas de la
informacion como en el tipo de usuario al que se dirige.

Asi, publicaciones de caracter monogréfico, dirigidas a un publico amplio y heterogéneo, pueden ser
de interés para los funcionarios estatales o municipales, estudiantes u organizaciones no
gubernamentales.

Por ello es conveniente un amplio uso de recursos gréaficos y textos, en tanto que para publicaciones
con informacién muy desglosada y muchos cruces de variables, para usuarios mas especializados, es
conveniente presentar los datos en formato tabular o, en su caso, la posibilidad de tener acceso a las
bases de datos estadisticos, para elaborar productos a definir en funciéon de necesidades especiicas.

3.4.4 Determinacién de los medios de presentacion

Los medios de presentacion de resultados corresponden a las publicaciones impresas, los discos
compactos y los servicios en Internet o en linea. En cada caso deben estar enfocados a las necesidades
de los usuarios.

Un ejemplo de esquema para la presentacién de resultados, es la siguiente seleccion tomada del XII
Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000.

Medio de presentacién Formas garla la presentacion
L Desagregacion e los datos =
Producto Objetivo . En b g ase
Impreso co?r:;;c():to Intern geografica Texto (élrj: G(r:aafl- Mapa de
et datos
Resultados Proporcionar Nacional,
preliminares | informacién entidad
(6 meses) basica de la v federativa y v v v
poblacién y las municipio.
viviendas.
Resultados Proporcionar Nacional,
oportunos tabulados entidad
(8 meses) sencillos y federativa,
cobertura tamafio de
tematica localidad.
exhaustiva. v v v v
Resultados
definitivos
(1 afio):
Tabulados Proporcionar los Nacional,
basicos resultados entidad
definitivos en federativa 'y
torno a las tamafio de
caracteristicas localidad;
de la poblacion d Y d Entidad d d
y sus viviendas. federativa,
municipio y
tamafio de
localidad.
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. o Formas para la presentacién
Medio de presentacion Desagregacion de los datos
Producto Objetivo . En v - Base
Impreso co?r:;;?:to Intern geografica Texto Cd?c? G(r:if" Mapa de
et datos
Integracion Presentar Nacional,
Territorial informacioén entidad
(ITER) detallada de v v federativa, v
cada uno de los municipio y
temas localidad.
censales.
Sistema Presentar en Entidad
para la medios dépticos federativa,
Consulta de || el mayor municipio,
Informacion | ndamero de localidad y
Censal indicadores v AGEB'’s v v
(SCINCE) censales con la urbanas.
maxima
desagregacion
geografica
posible.

Cabe mencionar que en la fase final de la presentacion de resultados, pueden existir, restricciones o
demandas adicionales que obliguen a modificar el esquema originalmente propuesto para la
presentacion de los resultados, que pueden inicidir en cambios en los productos o en el disefio de sus
contenidos.

3.4.5 Integrar el esquema para la presentacion de resultados

En la determinacién del esquema para la presentacion de resultados debe cubrirse el requisito de co-
rrespondencia de la presentacion de resultados con las necesidades de informacién. En particular, los
proyectos que ofrecen estadisticas para un servicio publico de informacion, exigen la cuidadosa defini-
cion de productos, cuyos contenidos estén explicitamente justificados en cuanto a su utilidad particular y
demanda, sustentadas en consultas directas, sondeos, andlisis de ventas y de requerimientos
especiales, segun lo exija la naturaleza del proyecto, todo lo cual debe quedar formalmente documentado.

3.5 Disefio y prueba de los instrumentos de captacion

Esta macroactividad representa la operacionalizacién del marco conceptual o, dicho de otra manera,
traduce los conceptos y sus definiciones en reactivos o0 preguntas comprensibles por parte de los
individuos de las caategorias de estudio, de forma tal que sus respuestas sean tan precisas como es
posible esperar. Involucra una serie de adecuaciones de cada concepto para fines de captacién del dato
correspondiente en un contexto especifico, y por lo tanto, bajo determinadas caracteristicas del ambito
geografico, tipo de informante, tipo de entrevistador y de los procedimientos de captacion, entre otros
aspectos.

Para la realizacion de esta macroactividad se recomienda el siguiente diagrama de flujo:
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Disefio y prueba de los instrumentos de captaciéon

Insumos

Actividades

Productos

Esquema del
marco conceptual
y definiciones.

Esquema para la
presentacion de
resultados.

Documentos
sobre la tematica
del proyecto
estadistico:

- Antecedentes
de captacién
en proyectos
similares.

- Recomendaci
ones
internacionale
S.

- Leyes,
reglamentos y
otros
documentos
relacionados
con la
tematica del
proyecto
estadistico.

Normatividad
editorial.

Elementos a
evaluar.
Reporte de las
pruebas.

Primera version
del cuestionario.

Cuestionario
Liberado.

i1}

No

it

Pregunta

¢, Qué conceptos deberan
considerarse en el
cuestionario?

Identificacion de conceptos a
plasmar en el cuestionario.

¢, Coémo deberan redactarse las
preguntas?

Preguntas con sus opciones
de respuesta.

¢ Cémo deberan ordenarse las
preguntas?

Preguntas y opciones de
respuesta ordenadas.

¢, Qué instrucciones deberan ir
en el cuestionario?
Instrucciones.

¢, Como sera conveniente
presentar el cuestionario?
Borrador de cuestionario.

¢, Qué disefio facilitara el
manejo del cuestionario?
Primera version del
cuestionario.

¢ Es funcional el cuestionario?
Reporte del analisis de
resultados de las pruebas.

Producto:
Cuestionario liberado.

Instructivos de llenado.
Clasificadores.
Otros documentos.
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La operacionalizacion implica elaborar el instrumento de captaciéon de datos y, en la mayoria de los
casos, los documentos auxiliares para su aplicacion que estardn orientados al entrevistador cuando se
trata de entrevista directa, o al informante cuando se contempla la autoentrevista. A la par deben
elaborarse los documentos que se requieren para apoyar las labores de capacitacion y supervision.

Los requisitos esenciales que deben cubrir los instrumentos de captacion son: la facilidad en su apli-
cacioén y su fidelidad respecto al significado de cada uno de los elementos del marco conceptual.

El instrumento de captacion puede ser, segun el numero de variables y las consideraciones de
facilidad en el manejo, desde una cédula sencilla hasta cuestionarios amplios de mayor complejidad. En
el formato se plasman, bajo un orden y lenguaje convenientes cada una de las variables consideradas,
regularmente en forma de pregunta, asi como las opciones de respuesta correspondientes, con las
instrucciones necesarias para un llenado adecuado. En el anexo C, pueden observarse ejemplos de
diferentes tipos de cuestionarios.

Dada la posibilidad de enfrentar problemas de aplicacion, es necesario someterlo a prueba en condi-
ciones similares a las del contexto en que se aplicarda, basandose en metodologias probadas, utilizando
técnicas de control de campo y disefios estadisticos eficaces y apropiados para el caso, que pueden ir
desde las mas sencillas como las pruebas de gabinete hasta las mas complejas y precisas como las
pruebas piloto. Con base en ello se realizan los ajustes necesarios y convenientes.

En las técnicas de control de campo suelen utilizarse diferentes herramientas, desde formatos senci-
llos hasta complejos sistemas automatizados que van generando reportes sobre el avance de la
actividad y sobre la calidad de los resultados que se van obteniendo con el fin de entregar en tiempo y
forma los productos planeados .

Asimismo, el disefio de instrumentos de captacion debe considerar elementos que faciliten tanto su
llenado como su manejo en las actividades de campo y en las subsiguientes de captura, codificacion y
validacion, de acuerdo con las caracteristicas de los procedimientos respectivos, lo cual implica realizar
las siguientes acciones:

3.5.1 Analisis del marco conceptual.

Con el fin de hacer operativo el marco conceptual, se debe comenzar analizando las caracteristicas de
la informaciéon que se solicitara en el cuestionario y auxiliarse de la investigacion documental, para
determinar quién podra proporcionarla de manera mas precisa sin salirse del presupuesto, ya que estos
son aspectos que tienen gran impacto en el disefio de la captacion también conocido en algunos
proyectos, como operativo de campo.

Asi, el analisis del marco conceptual debe ser el punto de partida para el disefio de los instrumentos
de captacion, y para determinar el perfil del informante adecuado, el tipo de entrevista que resulte mas
conveniente, la referencia temporal de las variables y las formas en que debe presentarse cada uno de
los conceptos, para la captacion correcta de los datos respectivos.

En los proyectos sociodemogréficos, una vez que se determine quién es la persona que idealmente
debe proporcionar la informacion y en funcién de sus caracteristicas socioculturales, se tendran
elementos para decidir si es posible obtener los datos por autoentrevista 0 es mas conveniente utilizar a
un entrevistador.

Para algunas variables sera necesario determinar si el dato que interesa captar se obtiene mejor
referido a la semana anterior, a los Ultimos seis meses, o0 al afio o ciclo pasado. Incluso puede haber
variables que se capten mejor referidas a periodos mas prolongados como, por ejemplo, quinquenios en
el caso de algunas modalidades de migracion.
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En el &mbito econdmico, también debe determinarse el informante adecuado y acotar el periodo de
referencia de las variables, pues algunas se refieren a ciclos, como en el caso de determinados tipos de
cultivo, en las actividades agricolas; o sobre sucesos que ocurren de manera continua, como el sacrificio
de ganado, los accidentes de transito, etcétera.

3.5.2 Analisis del esquema propuesto para la presentacién de resultados

El instrumento de captacion debe recoger la informacién suficiente para cumplir con el esquema de
produccion de resultados y, en consecuencia, con la atencién de las necesidades de informacién. Es
conveniente no descuidar el analisis de los indicadores que se pretende generar, de forma tal que el
cuestionario contenga todos los componentes necesarios para su calculo.

3.5.3 determinacion del tipo de pregunta y su redaccién

Las preguntas pueden ser abiertas, es decir,sin opciones de respuesta precodificadas o cerradas con
opciones de respuesta precodificadas. Deben redactarse en un lenguaje claro, directo y sencillo que
transmita la idea de lo que se desea captar, mediante palabras adecuadas al perfil del entrevistador y
del informante, para evitar toda ambigledad. La pregunta no debe inducir sesgos de respuesta ni
predisponer negativamente la actitud del informante. Excepcionalmente no se utiliza la pregunta, sino el
enunciado propio de la variable como: edad, sexo, situacion conyugal, ingreso mensual, etcétera.

En el caso de preguntas abiertas en cuestionarios impresos, el disefio debe considerar el espacio
necesario para registrar la respuesta y puede estar delimitado por el nimero de renglones. En el caso de
cuestionarios electronicos, esta delimitacion puede establecerse como un nimero de caracteres validos
para el registro de la respuesta.

3.5.4 Determinacion de la secuencia de preguntas

De acuerdo con el desglose de las categorias se determina la secuencia de las preguntas, procurando ir
de las mas generales a las mas especificas. Por ejemplo, primero irian las preguntas que se plantean
para todos los elementos del conjunto (personas, unidades de produccion, etc.) y, luego las que se
refieren a determinados subconjuntos.

En este ordenamiento debe considerarse también la agrupacién por temas y considerando que las
preguntas de mayor riesgo de rechazo afecten la buena predisposicion del informante se dejen para una
etapa intermedia de la entrevista, evitando secuencias en las que determinada pregunta pueda
condicionar respuestas a preguntas subsecuentes. La recomendacién anterior también se aplica con
respecto al orden de opciones de respuesta para evitar sesgo en las respuestas. Es deseable no
descuidar las necesidades de eslabonamiento entre preguntas relacionadas.

3.5.5 Redaccion de instrucciones

Debe cuidarse que estas sean breves y claras en funcion de las personas a quienes van dirigidas,
procurando que contribuyan a la mejor captacion de los datos.

3.5.6 Distribucién de contenidos

Esto debe hacerse de manera tal que contribuyan a facilitar y dar fluidez al llenado del instrumento de
captacion incluyendo la caratula de identificacion y control, la seccién de indicaciones generales y bases
legales, las secciones teméticas para los datos objeto de captacion y las instrucciones especificas de
llenado.
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3.5.7 Determinacién de aspectos de edicion del formato

Lo anterior tiene principalmente relacién con la definicion de codigos de identificacién de respuesta, con-
siderando los espacios requeridos para su anotacion.

En el caso de medios impresos, ademas se ha de considerar el tipo de cuestionario, el tamafio de
hoja, el uso de espacios y margenes, los tipos y tamafios de letra, la calidad de papel y de las tintas. Asi-
mismo, se deben cuidar los requisitos de facilidad en la lectura y manejo, que sean apropiados para el
método de procesamiento contemplado. Conviene tomar en cuenta ademas los aspectos estéticos de
presentacién, la calidad de papel y, en su caso, el encuadernado que debe asegurar cierta durabilidad
en las condiciones de su manejo.

En el caso de instrumentos de captacion en medios electrénicos, debe cuidarse el disefio de los sis-
temas de captura-validacion y los requisitos técnicos para facilitar su manejo.

3.5.8 Pruebay ajustes del cuestionario

La realizacion de distintas pruebas y ensayos, antes del levantamiento de los datos, proporciona
elementos que permiten adecuar los instrumentos de captacion, las preguntas y su redaccion, las
clasificaciones y la definicibon de conceptos, entre otros aspectos, l0 que requiere seguir un plan
especifico.

Las pruebas deben realizarse en un contexto que sea representativo al de su aplicacién, con apoyo
en métodos estadisticos y técnicas para verificar la validez y confiabilidad del instrumento de captacion.

Las pruebas pueden enfocarse a elementos particulares como a determinadas preguntas, opciones
de respuesta, bloques de preguntas, términos e instrucciones especificas, a la determinacion del tiempo
de entrevista, asi como también a probar el cuestionario completo y los respectivos instrumentos de
apoyo.

Es necesario documentar y sistematizar los aspectos u observaciones mas relevantes en cada una
de las pruebas, para que sirvan de base en la toma de decisiones, tanto en la realizacion del propio
proyecto o los que, en un contexto similar, pudieran implementarse en el futuro. En algunos proyectos,
se utilizan formatos especiales para sistematizar y concentrar las observaciones resultantes.

3.5.9 Elaboracidn de instructivos y documentos de apoyo

Para la aplicacion del formato de captacion se elaboran instructivos u otro tipo de documento de apoyo,
dirigidos al personal involucrado en el operativo de campo donde generalmente se explicitan los
objetivos de cada pregunta y se incluyen instrucciones adicionales a las que se presentan en el
cuestionario.

Es deseable que en la elaboracion de estos documentos participen coordinadamente tanto el
personal involucrado en el disefio conceptual como los responsables del operativo de captacion y del
procesamiento.

Estas actividades son de distinto nivel de complejidad segun las caracteristicas del proyecto y, como
ocurre en la integracion del marco conceptual, también requieren la realizacion de revisiones documen-
tales y consultas a especialistas con experiencia en el disefio de formatos, en su aplicacién y en la cap-
tacion de tipos de datos similares.

Los testimonios documentales sobre las bases de decision en el disefio de instrumentos de
captacién son igualmente necesarios para fines de evaluacion.
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3.6 Definicién de los criterios de validacién

Con el fin de facilitar la comprension de este tema, se describirhd primeramente en qué consiste la
“validacion” y posteriormente, la descripcion con mas detalle de la determinacion de los “criterios de
validacion”.

La validacion es una macroactividad de la fase del procesamiento. En esta fase, se preparan los
datos para su tratamiento electrénico y se ordenan en bases de datos, asegurando la congruencia de la
informacién. Con este fin, se desarrolla la validacion, que consiste en un conjunto de actividades para
identificar, en la informacién captada, los datos que cumplen o no, con los requisitos de congruencia
l6gica y aritmética, completez e integridad, con el fin de aplicar a los que no los cumplen, una solucién
bajo criterios especificos, que aseguren la eliminacién de inconsistencias sin afectar los datos validos
originales.

La validacién implica entonces tres grupos de actividades:
« La determinacion de los criterios con los que se validara la informacion captada;
» Larevision de los datos y,

» La eliminacién o sustituciéon de los datos que no cumplen con los requisitos plasmados en dichos
criterios de validacion®.

De estos grupos de actividades, el primero se realiza en la fase de disefio conceptual y los restantes
en las fases de la captacién y del procesamiento.

Asi, los criterios de validacion son reglas de naturaleza conceptual que se utilizan para revisar y, en
su caso, proponer la solucion mas adecuada para aquellos datos que presentan algun tipo de error o
inconsistencia.

Su definicién se basa en el conocimiento sobre las caracteristicas de los datos, y con respecto a las
variables, su nivel de medicidn, comportamiento y relaciones entre si; por ello forma parte de la fase del
disefio conceptual, aunque se trate de criterios que se aplican posteriormente en las fases de la
captacién y el procesamiento, traducidos generalmente, como requerimientos de computo.

Estos criterios se utilizan para evitar que problemas asociados a la captacion o registro de los datos
limiten la calidad general de la informacién y con ello, su cabal aprovechamiento, pues pueden afectar
negativamente el conocimiento que se pueda obtener sobre el campo de estudio. De ahi la importancia
de que cada criterio de validacion sea definido con base en cuidadosos analisis, tanto en el plano
conceptual como en el estadistico, de tal manera que se asegure la eliminacién de errores, sin alterar los
datos validos originales, contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de la informacion.

Por lo tanto, la solucion de los posibles problemas detectados no significa correccion o alteracion
arbitraria de los datos, sino una solucion aceptable y razonable conforme a las evidencias vigentes sobre
la relacion entre variables y valores posibles de respuesta. Cabe sefialar que no siempre es posible
alcanzar una solucion satisfactoria.

Los problemas que se presentan durante la captacion de los datos y procesamiento, y a los cuales
se busca atender mediante el andlisis de consistencia y la validacion, son:

* Problemas de integridad

4 OCDE. Editing Procedure. Glossary of statistical terms. En: http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=3429
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o Subcobertura. Falta de registro de algunas unidades completas ya sea que hayan sido
seleccionadas en la muestra o que simplemente se traten de elementos que corresponden a
la poblacién objeto de estudio.

o Registros duplicados. Repeticion de datos capturados respecto a la misma unidad de
observacion o de un mismo elemento del universo de estudio.

o Omision de respuesta. Ausencia de respuestas en algunas de las preguntas del
cuestionario donde en funcién del contexto deberia haberlas.

* Respuestas a preguntas no aplicables. Regsitro de respuestas en algunas preguntas donde no
deberia haberlas.

« Valores fuera del rango de aceptacion. Registro de respuestas consideradas no validas, por presentar
niveles poco probables o improcedentes, en preguntas abiertas referidas a variables cuantitativas.

o Multirrespuesta. Se consignan, dos o mas respuestas para preguntas que admiten una sola
opcion.
« Inconsistencia. Presencia de dos o mas valores que se contraponen o manifiestan falta de légica
entre preguntas relacionadas

Estos problemas pueden ser causados por multiples razones tales como: redaccién del cuestionario,
perfil del entrevistado, criterios de validacion incorrectamente definidos por el disefio y/o ejecucion de las
estrategias operativas donde pueden registrarse incidencias diversas, tales como el perfil del personal
operativo, la capacitacion y supervision de este personal, la seleccion del entrevistado, o por los
sistemas de captura y codificacion, y su personal de ejecucién, por la actualizacion geogréfica, por el
tratamiento de la informacion o por otros aspectos vinculados con el procesamiento, en cuyo ambito se
contemplan los programas de validacién para la depuracién y preparacion de la informacién para su
posterior difusion.

Para evitar que la deteccién de problemas y su posible solucién altere respuestas confiables, es

necesario definir los criterios y aplicar las técnicas adecuadas para cada tipo de problema. Para ello, se
recomienda el siguiente diagrama de flujo:
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Definicién de criterios de validacion

Insumos

Actividades

Productos

Esquema del marco
conceptual.

Documentos sobre
la teméatica del
proyecto estadistico:

- Antecedentes de
captacion en
proyectos
similares.

- Recomendaciones
internacionales.

- Leyes,
reglamentos y
otros
documentos
relacionados con
la tematica del
proyecto
estadistico.

Variables pivote.

i

. INCIO

l

Determinar la informacion minima para
aceptar el cuestionario una vez requisitado
1

:

Determinar los criterios para la identificacion
del registro de respuestas a preguntas no
aplicables

:

Determinar los rangos aceptables para
valores de respuesta en cada variable

Il\)

2
Determinar la congruencia entre valores de
respuesta de variables relacionadas

:

Determinar el tipo de solucion para cada
tipo de problema

CEN

Pregunta:

¢,Cuales son las preguntas en donde
no se acepta la omisiéon de
respuesta?

Informacion minima necesaria.

¢,Cuales son las preguntas cuyas
respuestas pueden ser anuladas?

Criterios para la anulacion de
respuestas.

¢ Cuédles son los valores que pueden
ser validos para cada pregunta?

Valores aceptables.

¢,Cuales preguntas estan
relacionadas y deben revisarse sus
respuestas?

Criterios de congruencia.
Identificacién de variables pivote.

Criterios de solucion:

- Rectificacion del valor de respuesta
mediante reconsulta.

- Derivacion aritmética de un valor.

- Estimacion del valor a imputar,
calculado con base en métodos
estadisticos.

- Asignacion de respuesta con valor
“no especificado”.

Ya que el objetivo de la validacién es el de asegurar que los datos queden libres de los problemas
gue puedan afectar su aprovechamiento, los insumos mas importantes que se utilizan son los criterios
de validacion, cuya elaboracion es responsabilidad de los expertos en el disefio conceptual ya que se
trata de quienes mejor conocen los temas. Estos expertos, ademas de identificar y redactar estos
criterios de validacion, deben verificar su correcto desarrollo y aplicacién durante las fases de captacién
y las comprendidas en el procesamiento.

Los criterios de validacion incluyen tanto reglas para la revision como para encarar la solucién de

problemas. Su definicion se realiza conforme al diagrama de flujo que antecede y que se describe a
continuacion:
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3.6.1 Determinacién de la informacién minima para aceptar el cuestionario una vez solicitado

La falta de respuestas es un problema que suele presentarse durante la captacion de los datos, por lo
gue es necesario determinar con base en los objetivos del proyecto, la informacién que es indispensable
para aceptar como valido un cuestionario, por ser de alto impacto para el éxito o fracaso del proyecto,
tanto en lo que se refiere a los temas de interés prioritario como en lo referente a los datos de control
necesarios para la georeferenciacioén de la informacién estadistica a generar.

Se debe tener presente que el objetivo de la validacion primaria o de campo en la fase de la
captacién, es asegurar tanto la cobertura total prevista del proyecto de manera que todas las areas
geogréficas, unidades de observacion y elementos contemplados en el proyecto se hayan considerado,
sin incurrir en duplicidades, asi como asegurar la integridad de las respuestas registradas en el
instrumento de captacion. Por ello, este tipo de criterio de validacion en una etapa muy temprana
representa un insumo indispensable para el control de la no respuesta durante la recoleccion.

La validacion sobre los datos registrados en el cuestionario en la fase de captacién, permite detectar
tanto las omisiones de respuesta como falta de legibilidad, siendo factible resolver estos problemas
durante el mismo operativo de captacion, conforme a los lineamientos previamente establecidos. Un
recurso de solucién frecuente en esta fase consiste en la reconsulta, en la que se aprovecha la
oportunidad de accesibilidad al informante para ratificar, rectificar u obtener los datos faltantes.

3.6.2 Determinar los criterios para la identificacion de respuestas en preguntas no aplicables.

El problema de datos registrados en preguntas no aplicables es un aspecto que con frecuencia tiene
origen en el disefio del cuestionario, particularmente en lo referente a las instrucciones que indican
“saltos” o pases de pregunta. El riesgo de este error es mayor en la medida que las instrucciones no
sean claras y que las preguntas relacionadas por los pases o filtros se encuentren alejadas entre si.

La solucién se establece anulando las respuestas en aquellas preguntas que no debieron ser
aplicadas.

3.6.3 Determinar los rangos de aceptacion para valores de respuesta en cada variable.

Con base en la investigacion documental realizada y particularmente a partir de la revision de
antecedentes, es posible identificar para cada variable:

+ Situaciones imposibles.- Valores de la variable o combinacién de valores, que son imposibles en la
realidad, ya sea por razones biolégicas, fisicas o legales.

 Situaciones improbables.- Son situaciones de dificil aparicion o verificacion en la realidad, pero que
en principio no se pueden rechazar de entrada, ya que podria ser de interés el detectarlas.

» Restricciones aritméticas.- Condiciones aritméticas a las que los datos necesariamente deben
ajustarse con el fin de no provocar sesgos en la informacion agregada.

En la definicion de este tipo de criterios, es conveniente distinguir las variables cuantitativas, donde
los criterios quedaran expresados como restricciones de rango, con un valor minimo y un valor maximo.
Para el caso de variables cualitativas, el criterio se expresard como una relacion de codigos validos.

En los rangos de aceptacion para valores de respuesta, pueden considerarse también los problemas

de multirespuesta. Este tipo de problema se presenta principalmente en preguntas cuyo disefio se rela-
ciona con varias opciones posibles de respuesta cuando, por ejemplo, solo se solicita la “principal”.
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En estos casos, el experto en el disefio conceptual tiene que determinar, en caso de haber varias op-
ciones de respuesta seleccionadas, a cual se le dara prioridad o mayor peso. Para tal efecto,
nuevamente se puede auxiliar con las evidencias recabadas durante la investigacion documental y la
propia experiencia.

Se debe distinguir bien cuando la multirespuesta es considerada como un problema inaceptable y
cuando resulta perfectamente acorde con el disefio de la pregunta. Es decir, que es posible encontrar
preguntas donde cada opcién de respuesta representa una variable y por ello, la multirespuesta resulta
vélida.

3.6.4 Determinar la congruencia entre valores de respuesta para variables relacionadas

Para definir este tipo de criterio de validacion es necesario identificar las variables que estan
relacionadas, ya sea que se trate de una relacion de interdependencia donde a mayor valor de una,
mayor valor de otra en relaciones directas; o donde a mayor valor de una, menor valor en otra, en
relaciones inversas; o de causalidad (identificar las variables independientes o de causa y las
dependientes o de efecto); ya sea que se trate de una relacion tedrica o de una relacion légica o
matematica.

Para la identificacion de relaciones teéricas entre variables, ademas de la revision de antecedentes
es muy conveniente la revision de la literatura cientifica sobre los temas y variables abordados.

Ejemplo de una relacion légica o matemética de una variable, es la que existe entre las preguntas
sobre los integrantes del hogar y el nimero total de residentes en la vivienda. Ambas debieran ser
consistentes, pero en el caso en que hubiera una diferencia, es necesario sefialar a cual variable se le
daria méas peso con el fin de corregir la inconsistencia en totales relacionados. En algunos proyectos, a
este tipo de variables se les denomina “variables pivote” y constituye un tipo de variable facil de captar y
con baja probabilidad de error, por lo cual tiene mayor credibilidad y en funcién de la misma, se ajustan
las variables relacionadas, de acuerdo al método seleccionado.

Para la solucién de algunos tipos de inconsistencia, incluso es necesario determinar y analizar no
s6lo dos preguntas entre si sino que puede ser necesario analizar baterias completas de preguntas. Por
ejemplo, para la solucién de problemas de consistencia entre preguntas relacionadas con la actividad
econdmica, es necesario considerar la bateria de preguntas completa y determinar la variable pivote, es
decir, la variable que en caso de inconsistencia tiene mayor peso, como por ejemplo si para una persona
se registra en una variable que es no econémicamente activa, pero en las caracteristicas de empleo se
registra informacién sobre horas trabajadas, ingresos, etc., entonces se procedera a corregir la variable
sobre actividad econdmica y se la debera considerar como econémicamente activa.

3.6.5 Determinar tipos de solucién para cada tipo de problema

La diversidad de problemas que pueden presentarse y la diversidad de variables objeto de estudio,
puede constituir una tarea de considerable complejidad estadistica y conceptual, por lo cual, los
programas de trabajo deben prever las condiciones en términos de recursos y tiempos, para su eficiente
realizacion.

Para determinar una solucion particular a cada tipo de problema, es necesario realizar un analisis ex-
haustivo de cada variable, de las relaciones entre éstas, de los valores posibles de respuesta y, en de-
terminados casos, conocer el comportamiento en el tiempo en cuanto a las magnitudes y estructuras.

Generalmente la aplicacion de las reglas para solucionar los problemas que presentan los datos
implican procesos iterativos, en donde un tipo de solucion se aplica para la base de datos con los
archivos que registraron algun tipo de problema; los que no lograron corregirse con esta alternativa se
someten a la aplicacién de otro tipo de solucion y asi sucesivamente hasta quedar con un minimo de
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archivos en donde los errores no ponen en riesgo la presentacion de resultados del proyecto con los
estandares de calidad predeterminados.

Algunos de los tipos de solucién recomendados son los siguientes:

» Rectificacion del valor de respuesta, verificando directamente con la fuente informante, siempre que
ello resulte factible y conveniente segun el tiempo transcurrido desde la captacién del dato, para
obtener una respuesta correcta o verificar que la respuesta reportada y asentada en el cuestionario
fue capturada correctamente.

» Derivacién aritmética de un valor, en los casos de respuestas de tipo cuantitativo cuya omisién o error
puede corregirse mediante operaciones aritméticas a partir de valores relacionados que fueron
obtenidos y considerados validos como respuestas a otras preguntas.

« Estimacién del valor con base en métodos estadisticos e informacién util para ese fin. Entre estos
métodos se encuentra la asignacién de un valor aceptable a partir de respuestas consignadas para
variables relacionadas, con el fin de corregir una omision o sustituir un valor inaceptable. Esta
solucion es aplicable toda vez que existan bases ldgicas y evidencias posiblemente empiricas para
confiar en obtener un valor mas préximo al real y, que la posible diferencia puede resultar mas
aceptable que registrar el caso con valor “no especificado”, u optar por no aplicar ninguna solucion.

« Las bases logicas o evidencias se refieren a la correlacion entre valores de respuesta de dos 0 méas
variables distintas, de manera que se aprovechan las respuestas de una o mas variables
correlacionadas para asignar el valor en la variable que presenta el problema. Dada la correlacién en
valores de respuesta de dos 0 mas variables, el valor también puede asignarse con base en datos de
otro cuestionario del mismo proyecto o de otro proyecto similar. Del mismo modo también es posible
aplicar medidas de tendencia central (media, moda, mediana) calculadas a partir de las respuestas a
una misma pregunta, en un conjunto de cuestionarios considerados como apropiados y
representativos.

» Asignacién de respuesta como valor “no especificado” o la cancelacion de la respuesta no valida, se
aplica en los casos en que no es posible la asignacion de un valor razonable ya sea a partir de
operaciones aritméticas, de la correlacion entre variables, o de alguno de los métodos estadisticos,
deductivos o probabilisticos, disponibles para este fin.

3.7 Documentacion del disefio conceptual

El disefio conceptual es la base sobre la cual se elaboran los diversos manuales e instructivos para la
captacion de los datos y para la capacitacion de personal operativo. También representa la base para el
desarrollo de sistemas de captura, de codificacion y validacion, asi como de los programas de
explotacion de resultados y sistemas especiales de consulta y servicio en linea. Permite también que
los usuarios puedan optar por requerimientos especiales de informacion. Por lo anterior resulta
fundamental documentar todo el proceso del disefio conceptual.

Para ello se sugiere el diagrama de flujo que se presenta a continuacion:
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Documentacion del disefio conceptual

Insumos

Actividades

Productos

Reportes de las
actividades realizadas:

- Reporte sobre la
utilidad y relevancia de
las variables y
clasificaciones
seleccionadas.

- Reporte sobre las
decisiones tomadas
sobre la determinacion
del esquema para la
presentacion de
resultados.

- Pruebas del
cuestionario.

- Tipos de analisis
realizados para la
determinacion de
criterios de validacion.

e )

) 4

Analizar los reportes de las actividades
realizadas

A 4

Identificar la estructura del documento de

disefio conceptual

Redactar el documento

y

Integrar, editar y revisar el documento de

disefio conceptual
4

FIN

Pregunta
¢,Qué contenidos deben ir en
el documento?

Ideas para la redaccion del
documento.

¢ Cudl es la estructura
recomendada para organizar y
desarrollar los contenidos?

Justificacion del marco
conceptual.

Esquema del marco
conceptual.
Clasificadores adoptados.
Definiciones adoptadas.
Cuestionario(s).

Anexos:

- Tipos de prueba aplicados
al cuestionario y los
resultados.

- Esquema propuesto para
la presentacion de
resultados.

- Criterios de validacion.

Producto:
Primera version del
documento.

Documento del Disefio
conceptual liberado.
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3.7.1 Analisis de los reportes de las actividades realizadas

El documento del disefio conceptual se basa en los resultados de las actividades realizadas en torno a la
identificacion de las necesidades de informacion y el esquema propuesto para atenderlas, la justificacion
y definicién del marco conceptual y el disefio de los instrumentos de captacion.

Estos reportes constituyen la materia prima para seleccionar y sintetizar las ideas sustantivas para la
documentacién del disefio conceptual. Se recomienda hacer esta seleccion considerando a quien va
dirigido este manual, que generalmente es un usuario técnico interesado en conocer cdmo se realizaron
las actividades de esta fase y encontrar los argumentos que llevaron a seleccionar una alternativa entre
las varias posibles.

También constituye una referencia para seleccionar los textos que se incluiran en documentos
metodolégicos mas breves y generales (como por ejemplo Sintesis Metodologica de...) dirigidos o
pensados para los usuarios de la informacion estadistica.

3.7.2 Determinacion de la estructura

El documento en el que se expone el disefio conceptual del proyecto estadistico, puede ser desarrollado
con todo el detalle que se considere pertinente. Sin embargo, si se decide desarrollar uno breve y
sencillo se recomienda considerar, por los menos, los siguientes capitulos:

« Justificacién del marco conceptual, donde se sintetizan los argumentos sobre la utilidad de los datos y
de las formas como se pretenden captar en el contexto del objetivo del proyecto, con base en la
revision de antecedentes, recomendaciones internacionales y documentos especializados, asi como
en la consulta a usuarios y expertos.

« Las bases de justificacion pueden variar segun las caracteristicas y dimensiones del proyecto. En
determinados casos puede ser necesario un planteamiento particular de caracter teérico o
metodoldgico, que explicite la importancia de la informacién y que justifique las formas particulares
adoptadas para su captacion.

 En otros casos puede ser suficiente describir la utilidad de los datos en los campos de la
administracion publica, de la empresa privada y del medio académico. Se explicitan también los
argumentos sobre prioridades establecidas, la factibilidad de captacién de los datos y la idoneidad del
proyecto para obtener la informacién de interés.

» Marco conceptual, consiste en la presentacién ordenada, clara y precisa de los temas, las categorias,
las variables, las clasificaciones y las definiciones adoptadas en cada caso. Segun la cantidad de
conceptos, sera necesaria la utilizacion de diagramas o formatos tabulares, para poder identificar y
visualizar con facilidad los desgloses de categorias y las variables correspondientes, asi como las
clasificaciones utilizadas y las relaciones entre los conceptos.

« Instrumentos de captacion, conformados por el formato o formatos de captacién. Estos do-cumentos
deben corresponder fielmente a los que se aplican en el operativo, aunque sera valido un ajuste en la
escala de impresion segun las restricciones de espacio. En los casos del empleo de formatos
diferenciados sera necesaria una explicacion al respecto.

Ademas de esta estructura basica para orientar a los usuarios, el documento de disefio conceptual
requiere de una seccion de referencias bibliograficas que se deriva, como un inmediato resultado de la
revision documental. Es también deseable que se documenten las actividades realizadas para justificar,
definir y probar cada uno de los conceptos del marco conceptual y su operacionalizacién, los esquemas
para la presentacion de resultados, los criterios de validacion u otros documentos desarrollados en la
medida que se juzgue necesario.
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3.7.3 Redaccion del documento

Para esta redaccion se recomienda en primer lugar, identificar claramente a los posibles usuarios o
destinatarios. Para ello, se sugiere considerar algunas preguntas como las siguientes:

« ¢ Quiénes son los destinatarios del documento?
» ¢ Cual es su contexto linguistico, profesional o laboral?
« ¢ Qué conocen sobre el tema?

« ¢Cudles pueden ser sus actitudes y su motivacién ante el documento? En términos de para qué lo
van a utilizar

En segundo lugar, se debe determinar el orden para la redaccion de los capitulos o apartados, el
cual puede variar con relacion al que se determiné en la estructura. Por ejemplo, en la estructura la
introduccion va al principio, pero generalmente se redacta al final.

En tercer lugar, se recomienda considerar los criterios de redaccion y edicién que se determinen en
funcion de la normatividad de la institucion responsable del proyecto estadistico .

Finalmente, se recomienda leer y evaluar lo que se vaya redactando conforme se concluya la exposi-
cion de ideas, que puede ser un conjunto de parrafos o un capitulo o apartado completo.

Concluido el primer borrador, se aconseja una revision completa por parte de los responsables del
documento.

3.7.4 Integracion, edicién y revision del documento del disefio conceptual

A partir del primer borrador disponible se aconseja una evaluacién global tanto de las personas que
participaron en la redaccibn como de personas que no lo hicieron pero que estén vinculadas al
proyecto, considerando los siguientes aspectos:

« Evaluacién de lo escrito, comparando los textos escritos contra los objetivos y los criterios de
redaccion y edicién acordados.

« Redaccion de las propuestas o sugerencias de mejora.
» Consenso sobre las sugerencias a aplicar.

« Aplicacion de las sugerencias acordadas, las cuales pueden consistir en afiadir, quitar o modi-ficar los
textos

En el siguiente cuadro se presentan algunos aspectos que pueden tomarse en cuenta para la revi-
sion del documento:
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Aspecto Descripcion

Cohesidn Seleccion de la informacion (cantidad y calidad).
Progresion de la informacién (organizacion, tema/subtema/apartado).

Estructura del texto (conceptos basicos, antecedentes o condicionantes del
tema, lineamientos, conclusion).

Redaccion Ortografia.
y estilo Sintaxis (orden de los elementos de la oracion, etc.).

Léxico (cuidar el uso de tecnicismos).

Estructura del parrafo (revisar signos de puntuacion).

Edicion Disposicion del texto (margenes, cabecera y pies de pagina, entre otros).
Tipografia, etcétera.

Comentario final

Si bien en un proyecto estadistico cada una de las fases y actividades son importantes, la del disefio
conceptual proporciona varios insumos criticos para el logro de los objetivos del proyecto como son: el
marco conceptual, el instrumento de captacion y los criterios de validacion.

Definir desde el principio del proyecto la informacién que se requiere y fundamentar las decisiones
sobre lo que se puede captar y como hacerlo, ademas de establecer las alternativas para presentar los
resultados, tiene impacto practicamente en todos los atributos de calidad de la informacion.

La propuesta planteada en este doocumento, describe los aspectos deseables en cualquier tipo de
proyecto estadistico (censo, encuesta o aprovechamiento de registro administrativo), y en la medida en
gue estas recomendaciones se puedan llevar a la practica se incrementara el impacto del disefio
conceptual en la calidad de la informacion obtenida. Asi mismo, permite responder a uno de los mayores
retos que enfrentan actualmente las oficinas de estadistica: satisfacer las necesidades de informacién
con los menores recursos posibles.
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Glosario

ACCESIBILIDAD. Se refiere tanto a la facilidad
con la que los usuarios pueden establecer la
existencia de la informacion estadistica requerida
y precisar su localizacion, como a la sencillez de
los procedimientos que les permitan acceder a
ella.

ANALISIS DE FACTIBILIDAD. En el campo de
la generacion de estadisticas, es el conjunto de
actividades que permite determinar si es posible
la captacion de datos, con base en la revision de
experiencias previas y la realizacion de pruebas.
INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

APROVECHAMIENTO DE REGISTROS ADMI-
NISTRATIVOS. Método de generacion de
informacién estadistica, mediante el uso de los
registros sobre hechos o elementos existentes,
que realizan las Unidades del Estado como parte
de su funcion. INEGI. Norma técnica para la
generaciéon de estadistica basica. Noviembre de
2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

CATEGORIA. Conjunto objeto de cuantificacion y
caracterizacion. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

CATEGORIA DERIVADA. Conjunto objeto de
estudio, construido a partir de una operacion
matematica o de la combinaciéon de dos o mas
variables.

CATEGORIA GENERAL. Es la que se ubica en
el primer nivel de desglose en una estructura
conceptual.

CATEGORIA PARTICULAR. Es un subconjunto
de una categoria general y se distingue por tener
al menos una caracteristica de interés exclusivo
para ese subconjunto.

CENSO. Método de generacion de informacion
estadistica, mediante la obtencion de datos de
cada uno de los elementos que conforman el
conjunto objeto de estudio. En determinados
contextos puede denominarse inventario. INEGI.

Norma técnica para la generacion de estadistica
béasica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

CLASE. Cada una de las modalidades nominales
0 intervalos numéricos admitidos por una
variable. INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

CLASIFICACION. Ordenamiento de todas las
modalidades nominales o intervalos numéricos
admitidos por una variable. INEGI. Glosario
sobre la Generacion de Estadistica Basica.
Marzo de 2006 (inédito).

CLASIFICACIONES ESTANDAR. Son aquellas
gue siguen reglas establecidas, generalmente
recomendadas y aceptadas, con el propdsito de
asegurar que la clasificacion sea consistente,
independientemente del método de captacion,
fuente o referencia temporal. OECD: Glossary of
Statistical Terms. Consultado en:
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=5118
(05/10/2007)

COBERTURA CONCEPTUAL. Se refiere a los
temas, categorias, variables y sus clasificaciones,
de los cuales se requiere obtener informacion.
INEGI. Captaciobn en encuestas por muestreo.
Serie: Lineamientos para la generacion de
estadistica basica. En:
http://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/
biblioteca/Default.asp?accion=2&upc=702825001904

COBERTURA GEOGRAFICA. Territorio 0 ambito
espacial al que se refiere la captacion de datos
en un proyecto estadistico. INEGI. Glosario sobre
la Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

COBERTURA TEMATICA. Véase Cobertura
conceptual.

COBERTURA TEMPORAL. Véase Referencia
temporal

CODIFICACION. Procedimiento para asignar
identificadores numéricos o alfanuméricos a los
conceptos en un orden establecido. INEGI.
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Glosario sobre la Generacion de Estadistica
Basica. Marzo de 2006 (inédito).

COMPARABILIDAD. Grado en que son
equivalentes las definiciones y clasificaciones de
conceptos comunes, de datos referentes a
distinta fuente, momento o unidad geografica.

CONFIABILIDAD. Grado en que un dato o
conjunto de datos, se aproxima a la veracidad
sobre una magnitud, dada determinada exigencia
de precision.

CRITERIOS DE PRIORIDAD. Conjunto de ele-
mentos que permiten jerarquizar y seleccionar los
temas, categorias y variables que se incluiran en
el proyecto estadistico.

CRITERIOS DE VALIDACION. Reglas de
naturaleza conceptual para revisar y corregir los
datos que asi lo requieran.

CUESTIONARIO. Tipo de instrumento de
captacibn que presenta, bajo un orden
determinado, las preguntas e indicaciones
necesarias para el registro de los datos
correspondientes a las unidades de observacion,
en un proyecto de estadistica béasica. . INEGI.
Norma técnica para la generacién de estadistica
bésica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

DEFINICION CONCEPTUAL. Descripcion pre-
cisa y concisa del significado de un concepto.
INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (Inédito).

DESAGREGACION CLASIFICATORIA. Nivel de
detalle en el listado de una clasificacion. INEGI.
Glosario sobre la Generacion de Estadistica
Basica. Marzo de 2006 (inédito).

DESAGREGACION GEOGRAFICA. Nivel de
detalle de una division territorial. INEGI. Glosario
sobre la Generacién de Estadistica Basica.
Marzo de 2006 (inédito).

DESAGREGACION TEMPORAL. Nivel de de-
talle de la segmentacién de un periodo de refe-
rencia. INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

DISENO CONCEPTUAL. Ver Fases del proceso
de generacién de estadisticas.

DISENO DE INSTRUMENTOS DE CAPTA-
CION. Serie de actividades para operacionalizar
el marco conceptual, donde se adecuan los con-
ceptos para fines de captacién del dato, en un
contexto especifico y bajo determinadas carac-
teristicas del ambito geogréfico, perfil del
informante, perfil del entrevistador y de los
procedimientos de captacion. (p: 37)

DIVULGACION DE ESTADISTICAS. Conjunto
de actividades orientadas a proporcionar la
informacion a los usuarios. INEGI. Glosario sobre
la Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

ENCUESTA POR MUESTREO. Método para
generar informacion estadistica mediante la
captacién de datos para un subconjunto de
unidades seleccionadas de la poblacion objeto de
estudio. INEGI. Norma técnica para la
generacion de estadistica basica. Noviembre de
2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

ESQUEMA CONCEPTUAL. Representacion
grafica que muestra integralmente la distribucion
y orden de categorias, variables y clasificaciones
gue componen un marco conceptual y la relacion
con el tema o subtemas. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

ESQUEMA PARA LA PRESENTACION DE
RESULTADOS. Planteamiento general de los
productos, contenidos, formas y medios en que
se presentaran las estadisticas para fines de
divulgacion. INEGI. Glosario sobre la Generacion
de Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

ESTADISTICA BASICA. Informacion generada a
partir de un conjunto de datos obtenidos de un
proyecto censal, de una encuesta por muestreo o
del aprovechamiento de registros administrativos.
INEGI. Norma técnica para la generacion de
estadistica basica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010
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ESTADISTICA DERIVADA. Conjunto de datos
obtenidos mediante el uso de estadisticas
provenientes de una o varias fuentes, con apoyo
en calculos matematicos basados en
conceptualizaciones o metodologias ajenas a las
fuentes de datos utilizados. INEGI. Glosario
sobre la Generacion de Estadistica Basica.
Marzo de 2006 (inédito).

ESTADISTICA OFICIAL. Informacion cuantitativa
proporcionada por el Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geogréfica. INEGI.
Glosario sobre la Generacion de Estadistica
Bésica. Marzo de 2006 (inédito).

FACILIDAD DE CONSULTA. Grado en que la
presentacién de los datos en cuadros, graficas o
cartogramas, con los metadatos
correspondientes, permite a los usuarios su
consulta e interpretacion.

FACTIBILIDAD DE CAPTACION. Caracteristica
de un concepto en cuanto a la posibilidad de
recabar datos sobre el mismo en un contexto
determinado. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

FASE DEL PROCESO PARA LA GENERACION
DE ESTADISTICAS. Cada una de las series de
actividades que se distinguen por su naturaleza
técnica especifica y los momentos de realizacion,
dado un programa y calendario del proyecto
estadistico.

1. PLANEACION. Proceso para determinar los
objetivos y estrategia de un proyecto, asi
como la secuencia de actividades y su
calendarizacién, los recursos y la
organizacion requeridos para su realizacion.

2. DISENO  CONCEPTUAL. Serie de
actividades para identificar las necesidades
de informacion y determinar, el marco
conceptual, los instrumentos de captacion,
los criterios de validacion y la presentacion
de resultados.

3. DISENO DE LA MUESTRA. Conjunto de
actividades mediante las cuales se
determinan el método de muestreo por
aplicar, el tamafio de la muestra y los
procedimientos de seleccion asi como los

elementos técnicos para la determinacion de
estimadores.

4. DISENO DE LA CAPTACION Y DEL
PROCESAMIENTO.

DISENO DE LA CAPTACION. Serie de
actividades para determinar, desarrollar y
probar las estrategias para el levantamiento
de los datos, asi como los procedimientos y
sistemas para su seguimiento y control.

DISENO DEL PROCESAMIENTO. Serie de
actividades para determinar, desarrollar y
probar estrategias y procedimientos que
habréan de aplicarse para la validacion de los
datos captados y la generacion de resultados
estadisticos.

5. CAPTACION. Serie de actividades para
obtener los datos a nivel de las unidades de
observaciéon, conforme a determinado
método de generacion de estadisticas.

6. PROCESAMIENTO. Serie de actividades
mediante las cuales se ordenan, almacenan
y preparan los archivos con la informacién
captada, asegurando su congruencia con el
fin de proceder a su explotacion para la
presentacion de resultados estadisticos.

7. PRESENTACION DE RESULTADOS. Serie
de actividades para la elaboracion de
productos a partir de la informacion
estadistica generada en un proyecto
determinado.

INEGI. Norma técnica para la generacion de
estadistica basica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

GLOSARIO. Relacion de los conceptos conte-
nidos en el marco conceptual con la definicion
formal correspondiente.

IDONEIDAD DEL PROYECTO. Se determina en
relacion con proyectos existentes o posibles de
generarse, considerando si es el adecuado para
captar y producir la informaciéon pretendida;
principalmente en términos de confiabilidad de la
informacioén, sin dejar de considerar la
oportunidad de los resultados, el desglose
geogréfico requerido y el costo.
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INCONSISTENCIA. Incompatibilidad numérica o
l6gica entre los valores de dos o mas datos.
INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

INFORMACION DE INTERES NACIONAL.
Informacion que se determine como tal por la
Junta de Gobierno, en términos de lo dispuesto
por los articulos 77, fraccion Il 'y 78 de la Ley del
Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geogréfica. INEGI. Norma técnica para la
generacion de estadistica basica. Noviembre de
2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

INFORMANTE. Persona que proporciona in-
formacion referente a su persona o sus activi-
dades. Statistics Canada; 1970:71-72, ¢ 15, s.2

INFORMANTE ADECUADO. Persona apropiada
para proporcionar la informacién que requiere el
proyecto estadistico. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

INSTRUCTIVO DE LLENADO. Documento
auxiliar para contestar el cuestionario bajo
criterios preestablecidos. INEGI. Glosario sobre
la Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

INSTRUMENTO DE CAPTACION. Formato, en
medio impreso o electrénico, disefiado para el
registro de los datos que han de obtenerse de las
unidades de observacién, en un proyecto de
generacion de estadistica basica. INEGI. Norma
técnica para la generacion de estadistica basica.
Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

INTEGRACION DE ESTADISTICAS. Ordena-
miento de un conjunto de datos estadisticos
basicos o derivados, provenientes de fuentes
distintas, seleccionados bajo criterios, esquemas
0 modelos especificos y presentados para
facilitar su consulta o el estudio de un campo
determinado. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

LINEAMIENTO. Directriz que establece los
términos, condiciones, limites y caracteristicas
dentro de las cuales ha de realizarse
determinado tipo de accién. INEGI. DGCSNEIG.
Marco Normativo de los Sistemas Nacionales
Estadistico y de Informacién Geografica. Febrero
de 2005.

MARCO CONCEPTUAL. Esquema bajo el cual
se presenta, en forma ordenada y con los
vinculos correspondientes, el conjunto de
conceptos  referentes a temas, categorias,
variables y clasificaciones con sus respectivas
definiciones, aplicados en un proyecto de
generacion de estadisticas. INEGI. Norma
técnica para la generacion de estadistica basica.
Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

METODO PARA LA GENERACION DE ES-
TADISTICA BASICA. Modalidad en la aplicacion
de un proceso de generacién de estadistica
basica siendo estas la censal, la de muestreo y
de aprovechamiento de registros administrativos.
INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

OPERACIONALIZACION. Actividades orientadas
a identificar los referentes empiricos que
permitan observar y medir las diferentes
dimensiones de los conceptos de interés, ya sea
mediante deducciones légicas o investigaciones
de items que se incluiran en los instrumentos para
recopilar la informacion (cuestionario, cédula de
entrevista, guia de investigacion).

OPORTUNIDAD. Se refiere al lapso minimo que
transcurre entre la presentacion de resultados de
un proyecto estadistico y la referencia temporal
de los datos captados.

PREGUNTAS ABIERTAS. Las que captan lo
indicado por los informantes y no presentan
opciones predeterminadas de respuesta. INEGI
(2006). Disefio de cuestionarios. Diciembre de
2006. (Inédito) (p: 42)

PREGUNTAS CERRADAS. Las que manejan
opciones de respuesta predeterminadas. INEGI
(2006). Disefio de cuestionarios. Diciembre de
2006. (Inédito) (p: 42)
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PROCESO PARA LA GENERACION DE ES-
TADISTICA BASICA. Conjunto de
procedimientos y actividades para producir
estadisticas, a partir de la aplicaciéon de un
instrumento de captacion a unidades de la
poblacion objeto de estu estudio. . INEGI. Norma
técnica para la generacion de estadistica basica.
Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

PROYECTO DE ENCUESTA. Conjunto de acti-
vidades para generar estadistica basica a partir
de una muestra representativa de la poblacién de
estudio. INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

PROYECTO ESTADISTICO. Conjunto de
actividades ordenadas y relacionadas para
producir o integrar informacion estadistica.
INEGI. Norma técnica para la generacion de
estadistica basica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

REFERENCIA TEMPORAL. Momento, fecha o
periodo al cual corresponden los datos. INEGI.
Glosario sobre la Generacion de Estadistica
Basica. Marzo de 2006 (inédito).

REFERENCIA GEOGRAFICA. Area territorial
respecto a la cual corresponde un conjunto de
datos. INEGI. Glosario sobre la Generacion de
Estadistica Basica. Marzo de 2006 (inédito).

REGISTRO ADMINISTRATIVO. Serie de datos
sobre un hecho, evento, suceso o0 accion sujeto a
regulaciéon o control que recaba una oficina del
sector publico como parte de su funcion. INEGI
(2006). Proceso estandar para el
aprovechamiento de Registros Administrativos.
Diciembre de 2006 (inédito). (p: 40)

RELEVANCIA. Condicion de utilidad de los datos
para atender necesidades de los usuarios en un
determinado campo del conocimiento.

RIGOR CONCEPTUAL. Se refiere a que las
denominaciones de los conceptos y sus
respectivas definiciones describan con claridad,
precision y sin ambigledad, las ideas a las que
se refieren.

RIGOR DE JUSTIFICACION. Requisitos para
argumentar la utilidad de cada uno de los con-
ceptos del marco conceptual, considerando la
relevancia de sus aplicaciones en los campos de
la investigacion cientifica, de la administracién
publica, de empresas privadas o de cualquier tipo
de sector, organismo o institucion de la sociedad.

SERVICIO PUBLICO DE INFORMACION ES-
TADISTICA Y GEOGRAFICA. Consiste en poner
a disposicién de los usuarios, sujeto a las normas
gue al efecto dicte la Junta de Gobierno, la
totalidad de la Informacién de Interés Nacional.
INEGI. Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica. Articulo 98. En:

http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/
marcojuridico/LSNIEG. pdf

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION
ESTADISTICA Y GEOGRAFICA. Conjunto de
Unidades organizadas a través de los
Subsistemas, coordinadas por el Instituto y
articuladas mediante la Red Nacional de
Informacion, con el proposito de producir y
difundir la informacién de Interés Nacional.
INEGI. Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica. Articulo 2, XIII. En:

http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/
marcojuridico/LSNIEG. pdf

SUFICIENCIA. Grado en el que las estadisticas
disponibles permiten el conocimiento de un
objeto o fenébmeno respecto a sus aspectos de
magnitud, estructura, distribucion,
comportamiento temporal e interrelacion.

TEMA. Enunciado genérico referente a un campo
de conocimiento. INEGI. Glosario sobre la
Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).

UNIDAD DE OBSERVACION. Elemento unitario
del cual se obtienen datos con propdsitos
estadisticos sobre el conjunto al que pertenece. .
INEGI. Norma técnica para la generacion de
estadistica basica. Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

UNIDADES DEL ESTADO. Areas administrativas
gue cuenten con atribuciones para desarrollar
Actividades Estadisticas y Geogréficas o que
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cuenten con registros administrativos que
permitan obtener Informacion de Interés
Nacional. . INEGI. Norma técnica para la
generacion de estadistica basica. Noviembre de
2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

UNIVERSO DE ESTUDIO. Véase “Categoria”.

VALIDACION. Conjunto de actividades para
identificar, en la informacion captada, los datos
que cumplen con los requisitos de congruencia
I6gica y aritmética, completez e integridad, con el
fin de aplicar a los que no los cumplen, una
solucion bajo criterios especificos, que aseguren
la eliminacion de inconsistencias sin afectar los
datos validos originales. . INEGI. Norma técnica
para la generacibn de estadistica bésica.
Noviembre de 2010.

DOF.http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5167
222&fecha=12/11/2010

VARIABLE. Concepto que admite distintos va-
lores para la caracterizacion o clasificacién de un
elemento o un conjunto. . INEGI. Glosario sobre
la Generacion de Estadistica Basica. Marzo de
2006 (inédito).
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Anexo A: Comparativo de procesos para la generacion de estadisticas

Primera parte
(Continua)

Fase ONU® Staials INE/MERCOSUR’ Eurostat®
Canada
1 Planificacion de la | Definicién de Planificacion Obijetivos de la encuesta
encuesta: objetivos, usos vy | Poblacién objetivo Andlisis de necesidades de los
Objetivos de la | usuarios Marco de usuarios
encuesta Conceptos, referencia Formulacién de hipotesis de la
Universo de la | variablesy Fendmenos de | investigacion
encuesta clasificaciones investigacion Investigacion de estudios
Coberturas y relacionados
marcos
Muestreo
Disefio de
cuestionarios
Respuesta y no
respuesta.
2 Implementacion Ejecucion Disefio de la captacién
de la encuesta Estrategia del trabajo | Clarificacion de objetivos
Métodos para la de campo Investigacién sobre antecedentes
captacion de y trabajos relacionados
datos Desarrollo de instrumentos de
Disefio del captacion, incluyendo su prueba
cuestionario Desarrollo de procedimientos
Tabulados y plan operativos, incluyendo su prueba
de andlisis Desarrollo de estrategias de
Implementacion validacion/ imputacién
del trabajo de Desarrollo de estrategias de
campo. administracion de los datos
Desarrollo de estrategias para la
difusion
Documentacion
3 Estrategias de Disefio de la muestra | Disefio de la muestra
muestreo Clarificacion de objetivos
Construccion y Investigacién sobre antecedentes
uso de factores de y trabajos relacionados
expansion Determinacion de  poblacion
Estimacion de los objetivo, marco, métodos de
errores de seleccion y estimacion
muestreo Disefio y ubicacién delamuestra
Errores no Documentacion
muestrales
4 Procesamiento Captacion de datos y | Validacion Disefio de la implementacion
operaciones de | Procesamiento, Creacion del marco
captura analisis e | Seleccion de la muestra
Validacion interpretacién de los | Ubicacion de la muestra
Imputacion datos Identificacién de las cargas de

5 United Nations (2005). Designing Household Survey Samples: Practical Guidelines. Series F. No. 98. New York.
8 Statistics Canada. (2003). Statistics Canada Quality Guidelines. Fourth Edition.

MERCOSUR. INE. (2003). Sistema de indicadores de calidad como base para la planificacién y la gestién de la calidad en los institutos de estadistica de

los paises del MERCOSUR y Chile. Estudio metodoldgico. Proyectos de Cooperacion Estadistica UE-MERCOSUR y Chile. Informe final.

Aitken Alexis et. al. Handbook on improving quality by analysis of process variables. Eurostat.




Primera parte
(Conclusion)

Fase

ONU®

Statistics
Canada®

INE/MERCOSUR’

Eurostat®

Estimacion
Ajustes estacionales y
estimacion de
tendencias

trabajo

Implementacion de la captacién
Administracién de la captacion,
incluyendo aseguramiento de la
calidad en el proceso y monitoreo
del avance

Documentacion de
procedimientos y archivos de
salida

Validacion y codificacion

Nivel de validacion de la unidad
Imputacion y construccion de
variables derivadas
Aseguramiento de la calidad del
proceso

Documentacion de los
procedimientos y procesos de
salida.
Factores de
estimacion
Andlisis de archivos de salida
primarios

Construccion de ndmeros indice
Andlisis de series de tiempo

expansion y

Evaluacion de la
calidad de los datos
Control del acceso

Difusién de los datos
Andlisis de los

datos (y su
presentacion)
Documentacion del
proyecto

Difusion
Presentacion de
resultados
Elaboracion del
informe de
investigacion

Confidencialidad y accesibilidad
Difusién de datos y metadatos
Archivo de datos y administracién
actual
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Segunda parte
(Continda)

Groves Robert Scheuren Fritz (American Statistical

. . 49
Fase Glejberman David (Willey Series)lo Association)ll

1 Planificacién Definicion de objetivos Planificacion y Desarrollo de la
Objetivos de la investigacion Seleccién de método de | Encuesta

Universo, unidad a investigar y | captacion. Recoleccion de antecedentes para la
unidad de observacion Seleccion de marco de | planificacidn y disefio de la encuesta
Experiencias en investigaciones | muestreo Disefio preliminar de la muestra
similares Disefio y seleccién de la | Preparacion del cuestionario

Marco legal aplicable muestra Plan de operaciones preliminares
Procedimientos de recoleccion Disefio y prueba del | Desarrollo preliminar del plan de
Métodos de recoleccion cuestionario andlisis y reportes de salida
Instrumentos de captura
Calendario de operaciones
Presupuesto

Niveles de desagregacion

Marco de muestreo

Disefio muestral

Variables de relevamiento
Categorias de respuesta para las
variables de relevamiento

Plan de tabulados

El cuestionario

Manual del encuestador vy
manual del supervisor

Tamario de la muestra
Determinacién de la muestra
Prueba piloto

Evaluacion de la prueba piloto
Redisefio de cuestionarios vy
manuales

Ajuste  del presupuesto vy
calendario de operaciones
Impresion de cuestionarios vy
manuales

Reclutamiento y seleccién del
personal

Capacitacién del personal

Plan de promocion de la
encuesta

2 Ejecucion y procesamiento Recoleccion y medicion | Prueba del cuestionario

Cartografia de la muestra. Preparacion del marco de muestreo
Equipos de encuestadores vy | Codificacién y edicion de | Seleccion de la muestra para la
supervisores los datos. prueba

Asignacion de cargas de trabajo y | Ajustes Cuestionario preliminar

distribucion de material Preparacion preliminar de codigos
Manejo de los cuestionarios Contratacién de subcontratados
Realizacion de las encuestas Realizacion de la prueba

Supervision

Control. administrativo de los
trabajos de campo

Glejberman David. La investigacién estadistica.

0 . . .
Groves Robert M, Floyd J. Flower, Jr., Mick P Couper, James M. Lepkowski, Eleanor Singer, and Roger Tourangeau. (2004). Survey Methodology.
(Wiley Series in Survey Methodology). Wiley. New Jersey, USA.

Scheuren Fritz (2004). What is a Survey. American Statistical Association.
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Segunda parte
(Conclusion)

Groves Robert

Scheuren Fritz (American Statistical

. - 19
A Eltjesmi (D (Willey Series)™ Association)™*
Programacion para el ingreso de
datos
Programacion para la tabulacion
Critica y codificacién
Ingreso de datos
Concentracién de la informacién
3 Andlisis y divulgacion Analisis Disefio y planificacion final de la
Consistencia interna y de encuesta
completitud Desarrollo del plan de muestreo
Comparacion con otras fuentes Revision final del cuestionario
Andlisis estadistico Preparacion de coédigos definitivos
Tabulados finales Revision de la encuesta y del disefio
Informe final del plan operativo
Revision del plan de analisis
Disefio de los reportes de salida
definitivos.
4 Publicacién y difusién de los Implementaciéon de la captacién de
resultados datos
Informe técnico Seleccién de la muestra
Establecimiento de controles de
muestra
Preparacion del cuestionario
definitivo
Coordinacion y manejo del proyecto
con los subcontratados
Captacion de los datos
5 Codificacion y construccion de los
archivos
Limpieza de datos (codificacién
captura, validacion y limpieza)
Verificacion de la calidad de los datos
(verificacion y validacion)
Preparacion de los archivos de los
datos brutos
6 Investigacion y andlisis de los datos

Analisis de los datos
Reporte preliminar
Preparacion del reporte final
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Anexo B: Ejemplos de esquematizacion del marco conceptual

Ejemplo 1:

Para ilustrar una forma util de esquematizar el marco conceptual, se considera la Encuesta Nacional de
Educacion, Capacitaciéon y Empleo (1999), presentandose primeramente, un esquema de categorias y
sus respectivas variables, conforme a la relacion entre ambas en el cuestionario. Se incluye la
especificacion de codigo de cada variable, asignado en la relacion de éstas y sus clasificaciones. En el
esquema se presenta también el “cédigo” de cada categoria, referente a las variables y clases de la cual
se obtiene, excepto la categoria principal. Posteriormente se incluye una relacion de las variables y sus
respectivas clasificaciones agrupadas por tema.

El esquema de categorias y variables y la relacion de variables y clasificaciones, debe
complementarse con las definiciones de cada categoria, variable y clase.

ENCUESTA NACIONAL DE EDUCACION, CAPACITACION Y EMPLEO (1999)

Categorias y variables (cuestionario sociodemografico)

4 N\
- ~ CATEGORIA
— V1=2 AUSENTES DEFINITIVOS
VARIABLES
V6. Lugar de destino CODIGOY NOMBRE

V7. Motivo por el que se fue

-
— V1=2 NUEVOS RESIDENTES

V8. Lugar de origen
V9. Motivo por el que llegd

( N\
V3 = 5. POBLACION DE 5 ANOS
Y MAS
4 ) V10. Condicién de alfabetismo s

POBLACION V11=5 a 10. POBLACION CON

RESIDENTE V11. Nivel de instruccion » ESTUDIOS SUPERIORES
V1. Condiciéon e V12. Condicion de asistencia
residencia escolar V15. Nombre de la carrera

V2. Parentesco V16. Antecedente escolar

V17. Egreso escolar

V3. Edad 4 > ] -
V3 = 12. POBLACION DE 12 ANOS

V4. Sexo Y MAS

V5. Lugar de V13. Estado conyugal

nacimiento

>
V3 =12y V4=2 MUJERES DE 12
ANOS Y MAS

V14. Nimero de hijos nacidos vivos
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ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE), 2006
Cuestionario sociodemografico
Categorias, variables y clasificaciones

Categoria Variable Clasificacion
V1. Condicion de residencial 1) Sin cambio en la residencia
2) Ausente definitivo
3) Nuevo residente
V2. Parentesco (Grupos principales)
1) Jefe (a)
2) Esposo (a) o compafiero (a)
3) Hijo (a)
4) Trabajador (a) doméstico (a)
5) No pariente del jefe
POBLACION EN 6) Otro parentesco
EL HOGAR 7 Huésped
9) No especificado
V3. Edad 00) Menores de un afo
1>96) De uno hasta 96 afos
97) 97 0 més afios
98) Edad no especificada de mayores
99) Edad no especificada de menores
V4. Sexo 1) Hombre
2) Mujer
V5. Lugar de nacimiento | 1) Migrante (lugar distinto al de residencia)
2) No migrante (mismo lugar de residencia)
V6. Lugar de destino 1) Mismo estado
2) Otro estado
3) Otro pais
9) No sabe
V7 Motivo por el que se fue| 1) Trabajo
AUSENTES 2) Estudio
DEFINITIVOS 3) Secasoounio
4) Se separé o divorcio
5) Problema de salud
6) Reunirse con la familia
7) Inseguridad publica
8) Fallecio
9) Otro motivo
99) No sabe
V8. Lugar de origen 1) Mismo estado
2) Otro estado
3) Otro pais
9) No sabe
V9 Motivo por el que llego | 1) Trabajo
2) Estudio
NUEVOS 3) Se cas6 0 unic} 3
RESIDENTES 4) Se separé o divorcio
5) Problema de salud
6) Reunirse con la familia
7) Inseguridad publica
8) Fallecio
9) Otro motivo
99) No sabe
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ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE), 2006
Cuestionario sociodemografico
Categorias, variables y clasificaciones

Categoria Variable Clasificacion
V10. Condicion de alfabetismo 1) Alfabeto
2) Analfabeta
9) No sabe
V11. Nivel de instruccion 00) Ninguno
01) Preescolar
02) Primaria
03) Secundaria
POB~LACION DE 8;1; Z:)erﬁ?;?torla 0 bachillerato
5 ANOS Y MAS 06) Carrera técnica
07) Profesional
08) Maestria
09) Doctorado
99) No sabe
V 12. Condicion de asistencia escolar| 1) Asiste a la escuela
2) No asiste a la escuela
V 13. Estado conyugal 1) Unioén libre
2) Separado (a)
POBLACION DE zg S;L’ggc'(zc)jo @
12 ANOS Y MAS 5)  Casado (a)
6) Soltero (a)
9) No sabe
MUJERES DE | V 14. Numero de hijos nacidos vivos | 00)  Ninguno
12 ANOS Y MAS 1..n

POBLACION DE
5 ANOS Y MAS

CON ESTUDIOS
SUPERIORES

V15 Nombre de la carrera

Catéalogo de carreras

V16. Antecedente escolar 1) Primaria
2) Secundaria
3) Preparatoria
9) No sabe
V17. Egreso escolar 1) Termind la carrera
2) No termind la carrera
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Ejemplo 2:

En este ejemplo se presentan las categorias, variables y clasificaciones en formato tabular:

ESTADISTICA DE SENTENCIADOS

Categoria Variable Clasificacion
1. Mes de registro de lal Enero
informacion sobre| ...
delincuentes sentenciados que se| Diciembre
reporta
2. Afo de registro de la 2000, 2001 ...n
informacion sobre delincuentes
sentenciados que se reporta
3. Datos del juzgado Juzgado n
JUZGADOS 4. Ubicacidn geografica dell 1 Aguascalientes
juzgado
Entidad
Municipio .
Localidad 32 Zacatecas
Catélogo de municipios
Catélogo de localidades
5. Fuero del juzgado 1. Comun
2. Federal
V1 NUmero de expediente
V2 Lugar de residencia del 1 Aguascalientes
sentenciado
Entidad
Municipio .
Localidad 32 Zacatecas
Catélogo de municipios
Catélogo de localidades
V3 Ocupacién Catélogo de ocupaciones
SENTENCIADOS

V4 Estado civil

1 Soltero

2 Casado

3 Viudo

4 Divorciado

5 Unién libre

6 Separado

9 No especificado

V5 Instruccion

1 Sin escolaridad

1.1 Sabe leer y escribir
1.2 No sabe leer y escribir
1.3 Solo sabe leer

2. Con escolaridad

2.1.1 Primaria completa
2.1.2 Primaria incompleta
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Categoria

Variable

Clasificacion

2.1.3 Primaria no especificada

2.2.1 Secundaria o equivalente completa
2.2.2 Secundaria o equivalente incompleta
2.2.3 Secundaria o equivalente no especificada

2.3.1 Preparatoria o equivalente completa
2.3.2 Preparatoria o equivalente incompleta
2.3.3 Preparatoria o0 equivalente no especificada

2.4.1 Profesional completa
2.4.2 Profesional incompleta
2.4.3 Profesional no especificada

2.7 Otra
2.9 No especificado

V6 Edad n afos
V7 Sexo 1 Hombres
2 Mujeres

9 No especificado

V8 Nacionalidad

1 Mexicana
2 Extranjera
9 No especificada

V9 Estado psicofisico

1 En pleno uso de sus facultades
2 Ebrio

3 Drogado

4 Otro estado

9 Se ignora

V10 Sentencia dictada

1 Absolutoria
2 Condenatoria

V11 Fecha en que se dictd la
sentencia

Afo, mes, dia

V12 NUimero de delitos materia de
la consignacion

1...
9y mas

V13 Tipo de pena impuesta

1 Prisién
2 Pecuniaria para la reparacion del dafio
3 Multa

V13.1 Tiempo de prision Dias
Con pena de Meses
; _,p ARos
prision
. V13.2 Monto de la sancién Cantidad $
Con sancion L
o pecuniaria
pecuniaria
V13.3 Monto de la multa Cantidad $
Con multa
Delitos V14 Tipo de delito Catalogo de delitos del fuero comun o

consignados

Catélogo de delitos del fuero federal
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Categoria

Variable

Clasificacion

V15 Intencionalidad del delito
materia de consignacion

1 Dolosa

2 Culposa

3 Preterintencional
9 No especificada

V16 Grado de consumacion

1 Consumado
2 Tentativa
9 No especificado

V17 Lugar donde ocurrio el delito
Entidad
Municipio
Localidad

1 Aguascalientes

32 Zacatecas
Catélogo de municipios
Catélogo de localidades

V18 Fecha en que ocurrid el delito

Afio
Mes
Dia
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Anexo C: Ejemplos de cuestionarios

Ejemplo 1: Cuestionario tipo cuadernillo (Se presentan paginas seleccionadas)

£+ INEG

IHSTITUTD Hm OE E_'I'HI:II’E'I'I'.H
FEOGRAFA € INFORMATICA

. P
Cusstionano de cuestionarios,
=

ENCUESTANACIONAL DE OCUPACION YEMPLEOQ (ENOE)

CUESTIONARIO DE OCUPACION Y EMPLED
Ampliade)

|’ INFORMACION CONFIDENCIAL "I

SOLO PARA PERSONAS DE 12 ANOS ¥ MAS DE EDAD

OBELIGATORIEDAD |

Datos de control

mienre CONFIDENCIAL.

Esta encuesta se rige por las disposiciones
del articule 38 de la Ley de Infoamacion
Estadistica v Geografica. Toda imforma-
cion s mantendrd con cardoler esiicia-

"y

Transcribe del Cuestionario Seciodemogrdfice

"Los informantes estaran obligados a proporcionar con veraci-
dad v eportunidad los datos e informes que les soliciten las
autoridades competentes para fines estadisticos, censales v
gecgraficos, ¥ aprestar el auxilic ¥ cooperacion que requieran
las musmas". Aricenle 42, parrafo I de Ia Ley de Informacien
Esradistica v Gesgrifica vigents.

NUMERO DE CONTROL VIVIENDA SELECCIONADA | NUMERODE HOGAR HOGAR MUDADO
Y | L1 L L
ENTREVISTADO INFORMANTE
NTMERO DE . EDAD NUMERD
el NOMBRE : Ll d
RENGLON DE RENGLON
L1 Ll L1 |
-~ .
OBSERVACIONES -1
S COES0d _J
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1. CONDICION DE OCUPACION

1. Ahora le voy a preﬁ E la situacion laboral de ...
sLa semana f = mencs una hora?
TEMA

1 51— Pag K
Variable

2 Mo

1a. Independientemente de lo que me acaba de decir,
& le dedicd la semana pasada al menos una hora a

(Lee las opcionss v cironlz las indicadas por el infonumante)

1 realizar una actividad que le proporciond
ingresos? Paza

. R a
2 ayudar en las tierras o en el negocio de a

un familiar o de ofra persona?

3 Moftrabajo la semana pasada
0 Exclusivo capturista

1e. ;En cuanto tiempo regresara ... a este mismo trabajo?

(Lee las opciones v circula la indicada por &l infonmante)

1 :Ya se reincorpord o regresara a

trabajar esta semana? »Pazaal

2 :En cuatro semanas o menos?
J :Enmas de cuatro semanas?

4 :Mo hay seguridad de que regrese a trabajar
o cuando reinicie su actividad?

5 MNoregresara
9 NS

IL. NO OCUPADOS

1b. Aunque ya me dijo que ... no trabajd la semana
pasada, ztiene algin empleo, negocio o realiza
alguna actividad por su cuenta?

1 si
2 Mo—s Pasaal

1c. ;Cual es la razén principal por la que ... no trabajo
la semana pasada?

(Escuchs v oiroula la opoion indicada por el informante)

01 Huelga o paro laboral =,
02 Parotécnico

03 Suspension temporal de sus funcionss | Pasa a 3
(asalariado)

04 Asistencia a cursoz de capacitacion

05 ‘acaciones

06 Pemmizo, enfermedad o ameglo de azuntos personales
07 Falta de vehiculo o descompostura de maquinaria

08 Falta de materias primas, financiamiento o clientes
09 Mal tiempo o fendmeno natural

10 Témino de temporada de trabajo o culfivo

11 Comenzaréd un frabajo o negocio nuevo —= Pasa a !

12 COtrarazon

;... ha tratado de
(Lee las opciones v circnla 12s indicadas por el informante)

1 buscar trabajo en otro pais o hacer preparativos
para cruzar la frontera?

2 buscar trabajo aqui en el pais?

poner un negocio o realizar una actividad por
sU cuenta sin poder todavia comenzar?

Pasza
a
le

4 Entonces, ;no ha tratado de buscar trabajo?
9 HNE

0 Exclusivo capturista

Z2a. ;:En qué fecha comenza ... a buscar trabajo (o comenzd
con los preparativos para poner el negocial?

L1l le L] é L | gl 1 | | |

diz seqnana 1mes E

E:pecifica
99 NS #

1d. Durante este pericdo de ausencia ;... recibe sueldo
0 ganancias?

1 5i— Pasaal
2 Mo
9 NS

2b. :En qué fecha fue la Gltima vez que ... buscd trabajo
(o comenzo con los preparativos para poner el negocio)?

[l 1o | 1 de I 1 | el 1 [ 1 1

Instrucciones de e
llenado

de 1z enmevista)

d

Mas de 1

2 mMeses
3 Mas de 2 hasta 3 messs
4

Mas de 3 meses

Jl"asa ale
9 NS

ATENCION: Verifica que el tempo de busqueda sea contimmo. S1la
busqueda s inferrumpic por dos semanas o mas,
ancta en 2a la fecha en que 2 remic1d esta.
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RESULTADOS DE LA PRECRITICA

Listado de Claves de Error

1. Secuencia equivocada
2. Pregunta o informacian omitida
3. Mo siguid instrucciones de llenado

6. Menor omitido (CS)

7. Mayor omitido

8. Error en datos de identificacion

4 Descripcion inzuficients 9. Otro
3. Hogar omitido (CS)
1. 5i
2. No

Cs COE

¢ CUESTIONARIO SUPERVISADO? L] L]

¢SE DETECTARON ERRORES? L] L]

Tipp de_ ;Retomo? Tip_cl de. :Retorno?
cuestionario | . Pregunta cuestionario | . Pregunta
;f ggf ;: ﬁ; ; ggE > f;:z.

L1 (T I L L (N I L
Ll [ I L L [ I L
L1 (T I L L (N I L
Ll [ I L L [ I L
L [H I L] L [E B L]
Ll [ I L L [ I L
L [H I L] L [E B L]
Ll [ I L] L] [ I L]
Ll [ I (- L] [ I L
Ll [ I L] L] [ I L]
Ll [ I (- L] [ I L
L [H I L] L [E B L
Ll [ I L] L] [ I L
L [H I L] L [E B L
Ll L1 L] L] L L
L1 (I QI L L (N I L
Ll L1 L] L] L L
L1 (I QI L L (N I L
L1 (T I L L (N I L
Ll [ I L L [ I L
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Ejemplo 2: Cuestionario sencillo de dos paginas

(Seccion seleccionada de la Encuesta Mensual de Opinién Empresarial)

EHCUESTANMEHSUAL DE OPIHIOH EMPRESARIAL

2 INEGI AULIO - 2006

BTG S TN
e

COMFIDENCIALDAD

Conforme con las disposiciones del Articulo 38 parrafo primero de 13 Ley de Infor miacian Estadistica y Geografica enwigor, "los datos
& informes que los particulares proporcionen parafines  estadisticos o prowengan de registros administrativos o civiles,
seran manejados, para efectos de esta ley, bajo la observancia de los principics de confidencialidad v reserva w no podran comunicars e,
en ningdn cas o, en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante adtoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de éL"

OBLIGATORIEDAD
e acuerdo con el Articulo 42 parrafo primero de la misma Ley, "los informantes estaran obligados a propeorcionar con veracidad
w oportunidad los dates e informes que les soliciten |as autoridades competentes para fines estadkticos, censales

w geografices, v a prestar el auxilio w cooper acién que requieran las mismas"
DATOS DE CONTROL Hot=: Este cuestionario es para llenarse de
fForma conjurt= v de manera diredts
M. EMPRESA ECO. SCAaN entre irformant 2 v entred stador.

EXTERMA [EXPORTACIONES]

1.1 Paralos periodos indicados respecto al inmediato arterior s efi ale 2.3 iBxportd su empresa en junio de 2006 o planea exportar
como se compartd el volumen fisico de producciin de su empresa. durante julio de 200&7

ERIODO | HISTORICO| ESTIMADD HISTORICO ESTIMAD D
JUMIO 2006 JULO 2005 JUMIO 20065 JUL0 2005
WL L R . s,
A0 2006 | JUNIO 2006 Si[1] Ho[Z]" Si[1] NfZJ
ffucho mayor L] L]
r'iﬂa'&f'-'l'f g g * 5 cortesta 2 weces negativamente pasar 2 3.1
3|
hﬂinor 2 2 2.4 iComo evaluciond elvalumen fisico de las exportaciones
Flucha me nor i i desu empresa para los periodos siguientes respecto
Al INMmedl o ANy
Wariacian %| o .
aproximada [u]syu] HISTAORICO ESTIMADD
JOHTO Z005 JUOLTE 2005
12 Indique usted el porcentaje de utilzacion de planta y e quipo WO b e, WS,
que registrd v registrard su emprasa para los periodos indicados. A0 2006 JUMIO 2006
fluchio mayar i i
HISTURICT ] ESTIMALU hlayar s )
SO 08T JOO0 A0S Tqual el e}
FORCENTAIE hdenar ] ]
DE flucho men ar i i
UTILEAC 0N Wariacen " "
apraximada

2. DEMANDA [Considerar s5lo 1o0s bienes producidos 3 IMVENTARIOS
IMSUMOS

por la empres 3)
2.1 sCodmeo corsidera usted el comportamiento en el wolumen total 3.1 sComo evaluciond elwolumen fisico de sus inventarios
i &
de InFuUmos y blienes intermedios para los periodos

de pedidos 4 50 empresa provenientes de los mercados interna v
externo para los periodos indicados respecto al inmediate anterior? indicados respecto al inmediate anterior?

ERIOCO HISTORICO | ESTIMADOD ERIOCO HISTORICO ESTIMADD
JUNIO 2006 | JUUO 20065 JUNIO 2006 JULIO 2006
WL . e, WL . W,
b0 2006 | JUNID 2005 hiiy' 0 2006 JUNIO 2006
flucho mayar [ [ flucho mawyar [ [
hdayror £ £ hdayror ) £
Tqual el el Tqual el el
hde nor 2 2 hden or 2 2
flucho menar 1 1 fulu cho menar 1 1
R-"ane.lclon % % R-"arl..aclon % %
aprox<imada aproximada

FEDIOOS. Es eltotal de pedides recibidos por la empresa en el mes ENTREGA DE INSUROS
3.2 La entrega de insumos ala empresa por parte de los

en cuestion, provenientes tanto de los clientes nuewos como de los
tradicionales, medido por el total de unidades wendidas. proveed ores fue:

ERICCO HISTORICO ESTIMAOD
JOHTO Z005 JOLTO 200G

ENTRE . ws.
b A0 2006 JUNIO 2006

Oporuna 2 2

Conretraso 1 1
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Anexo D: Ejemplos de criterios de validacion

Ejemplo 1: Criterios de la ENOE para validar Servidores Domésticos en el hogar.
Cuestionario Sociodemografico (CS)

Juego de Criterios de revision Identificacion de casos Criterios de solucion
preguntas problema
P4_1 ¢En | En la pregunta P4_1
este hogar se | s6lo se aceptaran
contrata a | como respuesta
trabajadores vélida, los codigos 1 a
domésticos? 4
Donde:
1= de entrada por
salida
2=de planta
3= de entrada por
salida y de planta
4= No contrata
servidores domésticos
P4_2 Si en el hogar hay | En el hogar con | Revise que no sea un error de
¢ Cuantos? servidores domésticos | servidores domeésticos, | captura; verificando contra el

(P4 1= 1,2 0 3), la
suma de éstos en
P4 2 no debe ser
mayor a 8.

la suma de éstos es
mayor que 8.

cuestionario original. Si asi lo
declaré el informante, debe haber
una justificacion en
observaciones. Si no hay
justificacion, se retorna a campo
para verificar el dato.

Si es error de captura o de
captacion, modifigue asignando el
dato correcto.

Si el nUmero es correcto, respete lo
captado y sefale que ya se verificé
la informacion y es correcta
porque asi lo declaré el informante.

P5 ¢Cual es
el nombre de
los integrantes
de este hogar
empezando
por el jefe?

P7 ¢, Qué
es....del
jefe(a) de este
hogar?

Si se declar6 en P4_1
que hay servidores
domésticos de planta,
éstos deben aparecer
en la Pregunta 7 con

cédigo de parentesco
401 a 413 y
relacionados en

Pregunta 5.

Se declar6 en

pregunta P4 1 que si
hay servidores
domésticos de planta
(SDP) y en P7 no hay
ningdn residente del
hogar con parentesco
401 a 413.

En P4_1 no hay SDP y
en P7 si aparece algun
cbdigo 401 a 413.

La informacion debe ser
modificada, no puede
pasar tal como esta.

Verifigue si en verdad tiene o no
trabajadores domésticos de planta
o faltd de registrar una persona
como residente.

Si al verificar se determina que no
tiene servidores domésticos de
planta, la correccion se hace en la
P4 1=1 o 4 segun corresponda.

Si se determina que falté de incluir
el trabajador doméstico de planta
como residente, se debe incluir en
la lista de los miembros del hogar.
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Ejemplo 2: Criterios de la ENOE para validar Parentesco.

Cuestionario Sociodemogréfico (CS)

Juego de Criterios de revision Identificacion de casos Criterios de solucion
preguntas problema
P5 Lista de | En la pregunta 7, la | Aparecen dos o méas | Verificar que no haya sido error
personas persona en el renglon | personas con | de captura. Si es asi, corregir
P7 Parentesco 1 siempre debe ser el | parentesco de | segun corresponda.
jefe del hogar. “coényuge” en los | Verificar que se encuentre la

Sélo se aceptard una
persona con
parentesco de
“‘conyuge” del jefe del
hogar.

integrantes del hogar.

El primer renglon de los
residentes del hogar

tiene consignado un
parentesco diferente
de jefe.

justificacion correspondiente.
Retornar a campo para obtener el
parentesco correcto.

Se imputa el valor de la variable
parentesco, asignandole la clave
de jefe de hogar (PAR_C =101).

P5 Lista de
personas
P7 Parentesco

No debe haber més de
dos integrantes del
hogar con la clave de
“jefe”.

La clave del jefe del
hogar se reporta en dos
0 mas de los integrantes
del mismo hogar.

Concilie con el personal de campo
con el fin de determinar qué

renglén es el jefe y qué
parentesco tienen los demas
residentes. Si no se puede

determinar por la conciliacion,

retorne a campo.

P7 Parentesco

P 9 Edad

La edad del jefe del
hogar debe ser igual o
mayor a 15 afos.

La edad del jefe del
hogar es menor de 15
afios, o igual al cédigo
99

Revise que no sea un error de
captura; si la informacion asi
viene de campo, justifiquelo
solicitando al entrevistador que en
todos estos casos ponga una nota
aclaratoria en la seccion de
observaciones.

Si la edad que viene es igual al
cédigo 99, modifiquela siempre;
nunca la deje asi, si es preciso
retorne a campo, de lo contrario,
asigne en JUltima instancia el
cédigo 98.

P7 Parentesco

P 9 Edad

La edad del jefe del
hogar debe ser mayor
a la del hijo por mas
de 10 afios.

Hay algun integrante del
hogar con parentesco
de “hijo” y su edad es de
10 afios o0 menos
respecto a la del jefe del
hogar.

Verificar que no haya sido error
de captura. Si es asi, corregir
segun corresponda.

Verificar si hay una nota
aclaratoria de que se trate de un
“hijastro”. En este caso, se debe
modificar la clave de parentesco a
302 Hijastro.

Si no hay nota aclaratoria, se
debe retornar a campo vy verificar
cual es la edad correcta, la del
jefe o la del hijo. Si las edades
son correctas, verifique que se
trate de un hijastro y en este caso
modifique el parentesco a
“hijastro”.
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Anexo E: Lista de verificaciéon de actividades para el disefio conceptual en proyectos de
estadistica basica

En esta lista se propone una serie de preguntas para verificar cudles de las actividades recomendadas
en este manual, se han realizado para el desarrollo del disefio conceptual de un proyecto estadistico en
ejecucion o ya terminado.

1. ¢Se realiz6 alguna actividad para identificar las necesidades de informacién, relacionadas con el
proyecto estadistico en el que participa?

si ¢ CUALES? NO

2. ¢Se tiene algun tipo de documento o de esquema, en donde se encuentre explicito el marco
conceptual del proyecto con:

Temas? Si NO
Categorias? Si NO
Variables con .

sus clasificaciones? Sl NO
Glosario Si NO

3. ¢ Se tiene algun tipo de documento en donde se expliciten los argumentos sobre la justificacion
de los conceptos incluidos en el marco conceptual?

Si NO

4. Previo al disefio del cuestionario ¢,se elaboré el esquema para la presentacion de resultados con:
Plan de productos? Si NO
Plan de tabulados? si NO
Plan de gréficas? Si NO
Bases de datos? Si NO

5. ¢Se realizaron pruebas del cuestionario, previo a su aplicacion?

Si ¢ CUALES? NO

78



6.

8. ¢Se tienen documentadas las actividades que se realizan como parte del disefio conceptual?

¢, Se tiene algun documento en donde se expliciten los siguientes tipos de criterios de validacion

para revisar los datos?

Determinacion de la Informacion )
minima para aceptar el cuestionario? Si

Rangos de aceptacion para valores i
de respuesta en cada variable? Si

Determinacién de congruencia entre valores i
de respuesta de variables relacionadas? Si

Determinacion de bloques de preguntas S
para diferentes subpoblaciones? !

NO

NO

NO

NO

¢, Se tiene algun documento en donde se expliciten los criterios de validacion para solucionar los

problemas en los datos?

Alternativas para solucionar problemas
de omisién por variable? Sl

Alternativas para solucionar problemas
de valores fuera de rango por variable Si
y datos atipicos (outliers)?

Alternativas para solucionar problemas
de incongruencia por grupos de variables? Sl

Alternativas para solucionar problemas S
de multirespuesta por variable?

S ¢Nombre del(los)
documento(s)?

NO

NO

NO

NO

NO
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